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Teil 1: Einfuhrung

Begriff, Bedeutung, Abgrenzung



Offentliche Beschaffung: Begriff und wirtschaftliche Bedeutung

Begriff: Alle Tatigkeiten, die darauf abzielen, den Staat mit fremdbezogenen Leistungen zu versorgen, die dieser
zur Erfallung seiner Aufgaben bendétigt.

Wirtschaftliche Bedeutung: Verlassliche Zahlen existieren nicht.

Jahrliches Volumen: wird auf 500 Mrd. € geschatzt
(15 % des BIP, 35 % der Staatskosten)

Prozesskosten: zwischen 1 — 2 % (davon 55 % - 75 % bei den Bietern)



Bedeutung der Beschaffung fur Kommunen

Guter Anknipfungspunkt far Ermittlung der
wirtschaftlichen Bedeutung der Beschaffung fur
Kommunen: Sachaufwand

|

Liegt im bundesweiten Schnitt nur leicht unter
dem Personalaufwand.

Nahere Analyse zeigt allerdings, dass im
Sachaufwand auch Positionen enthalten sind,
die nicht als Beschaffung einzustufen sind.

Niveau 2016
5.000
4,000
350
446
3000 ——_ 498 I 367
778 805 642
2.000
722 733 667
1.000
825 823 836
0
FL insges. westdt. FL ostdt. FL
(3.903 €/Ew.) (3.999 €/Ew.) (3.416 €/Ew.)
Personal I |7d. Sachaufwand

Quelle: Kommunaler Finanzreport 2017 der BertelsmannStiftung



Bedeutung der Beschaffung — Ermittlung in einzelner Kommune
Nahere Informationen vermittelt der Haushaltsplan, die wichtigsten Zahlen finden sich auch im Vorbericht. Zum Teil
sind die Vorberichte recht detailliert (z. B. Stadte Leipzig und Solingen).
Die im Haushaltsplan zu findenden Zahlen bedurfen jedoch einer genaueren Analyse, denn
- der Beschaffungsaufwand ist (zumindest in NRW) mehreren Positionen zuzuordnen,
- diese Positionen enthalten (zumindest in NRW) auch Aufwand, der nichts mit Beschaffung zu tun hat,

- die entsprechenden Positionen enthalten auch Verrechnungen mit eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen,
Eigenbetrieben und Konzerntdchtern, die nicht als Beschaffung im eigentlichen Sinne qualifiziert werden kdnnen.

Die so gewonnenen Informationen vermitteln eine Vorstellung tiber das Gesamtbeschaffungsvolumen und erlauben in
gewissem Malde auch eine Differenzierung nach Beschaffungsgegenstanden (Informationstiefe in Haushaltsplanen
von Kommune zu Kommune unterschiedlich).

Fur eine effiziente strategische Steuerung ist allerdings eine genauere Ausdifferenzierung nétig, die nur tGber
Produktgruppenbildung mdglich ist.



Bedeutung der Beschaffung — Analyse des Haushaltsplans in NRW (1)

Ausgangspunkt Kontenrahmen NKF (Anlage 17 zur VV Muster zur GO und KomHVO, RdErl. d. Ministeriums fur
Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung 304 - 48.12.02/99 - 765/19 vom 08.11.2019)

Haushaltsrechtlicher NKF - Kontenrahmen

(Anlage 16)
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Bedeutung der Beschaffung — Analyse des Haushaltsplans in NRW (2)

Ausdifferenzierung der Kontengruppen 52 und 54 nach Zuordnungsvorschriften zum kommunalen
haushaltsrechtlichen Kontenrahmen (Anlage 18 zur VV Muster zur GO und KomHVO, RdErl. d. Ministeriums fur
Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung 304 - 48.12.02/99 - 765/19 vom 08.11.2019):

52 Aufwendungen fir Sach- und Dienstleistungen

fur Fertigung, Vertrieb und Waren

fur Energie/Wasser/Abwasser

fur Unterhaltung der Grundstiicke und Gebaude, des Infrastrukturvermdgens, der Maschinen
und technischen Anlagen, von Fahrzeugen, der Betriebsvorrichtungen, der Betriebs- und
Geschéftsausstattung

fur die Bewirtschaftung der Grundstiicke, Gebaude usw.

flr weitere Verwaltungs- und Betriebsaufwendungen, z. B. Schilerbeférderungskosten,
Lernmittel

fur Kostenerstattungen

fir sonstige Sach- und Dienstleistungen



Bedeutung der Beschaffung — Analyse des Haushaltsplans in NRW (3)

54 Sonstige ordentliche Aufwendungen
Sonstige Personal- und Versorgungsaufwendungen
fur Personaleinstellungen, Aus- und Fortbildung, Umschulung, tlbernommene Reisekosten,
fur Beschaftigtenbetreuung und Dienstjubilden, Umzugskostenvergltung, fur Dienst- und
Schutzkleidung, personliche Ausristungsgegenstande, Personalnebenaufwendungen,
~ Ausgleichsabgabe
Autwen le Inanspruchnahme von Rechten un
Mieten, Pachten, Erbbauzinsen, Leasing, Leiharbeitskrafte, Aufwendungen fir
ehrenamtliche und sonstige Tatigkeiten, zu denen Aufwendungen fir den Rat, Ausschuisse,
Fraktionen, Beirate auch fur die Mitgliedschaft in Aufsichtsraten zahlen
Geschaftsaufwendungen
Biromaterial, Zeitungen, Fachliteratur, Telekommunikationsleistungen
Offentlichkeitsarbeit, Bekanntmachungen u. a.
Aufwendungen fir Beitrage
Versi sbeitrage, Beitra
ertberichtigunge
Aufwendungen aus Wertberichtigungen, die nicht als bilanzielle Abschreibung zu erfassen
und nicht mit der allgemeinen Rucklage zu verrechnen sind
Aufwendungen fur besondere Finanzauszahlungen
Aufwendungen fur nicht riickzahlbare Zuweisungen fir Investitionen
Betriebliche Steueraufwendungen
Grundsteuer, Kraftfahrzeugsteuer, Ausfuhrzolle, andere Verbrauchsteuern, sonstige
betriebliche Steueraufwendungen
Aufwendungen fir Steuern vom Einkommen und Ertrag
Aufgabenbezogene Leistungsbeteiligungen, z. B. aus der Umsetzung der Grundsicherung fur
Arbeitssuchende
Andere sonstige ordentlichen Aufwendungen
Verfigungsmittel, Aufwendungen flr Schadensfalle

Beispiele ohne Bezug
zur Beschaffung

Irtschaftsverbanden, Berufsvertretungen und Vereinen




Bedeutung der Beschaffung — Analyse des Haushaltsplans in NRW (4)

Ausdifferenzierung der Kontengruppe 78 nach Vorgabe Finanzplan (Anlage 8 zur VV Muster zur GO und
KomHVO, RdErl. d. Ministeriums fur Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung 304 - 48.12.02/99 - 765/19
vom 08.11.2019)

24 |- Auszahlungen fiir den Erwerb von Grundstiicken und
(Gebiduden

25 |- Auszahlungen fiir BaumaBnahmen

26 |- Auszahlungen fiir den Erwerb von beweglichem Anlage-
vermogen

27 |- Auszahlungen fiir den Erwerb von Finanzanlagen

28 |- Auszahlungen von aktivierbaren Zuwendungen

29 |- Sonstige Investitionsauszahlungen

30 |= Auszahlungen aus Investitionstiitickeit

10



Bedeutung der Beschaffung — Beispiel Stadt Solingen (1)

Gesamtaufwendungen 2018 Differenzierun
Art Mio. EUR %a Kategorie
Personal aumendungen 1 27, 50 20600/0 Transfers SGB2
Versorgungsaufwand 20,87 3,37%
bilanzielle Abschreibungen 20,68 3,34% Trisiers Rigend
Transferaufwendungen 333,12 53,81%
sonstige ordentliche Aufwendungen 19,75 3,19% Transfers Zaschi
Zinsen und sonstige Finanzaufwendungen 12,19 1,97%
Aufwendungen 619,08| 100,007 Ui
Transfers Allgems
Gesamt
Aufwendungen fir Sach-
und Dienstleistungen bilanzielle
13,73% Abschreibungen
3,34% B

Versorgungsaufwand

3.37% TN

...... —_— 7 N Trestr
Personalaufwendungen _~ ,///:\\/\i\\\\\\”\\\\\
20,60% ' \\\\\\\\L \
Transferaufwendungen

Zinsen und sonstige
Finanzaufwendungen  sonstige ordentliche

1,97% Aufwendungen _ _
3.19% Quelle: Vorbericht Haushaltsjahr 2018

53.81%



Bedeutung der Beschaffung — Beispiel Stadt Solingen (2)

10.85.2  UNTernaltungsaurwanda tur epauae / Straisen / runriacnen
Art der Aufwendungen 2018 2019 2020 2021
TEUR TEUR TEUR TEUR
Unterhaltung Grundstiicke und bau-
liche Anlagen 8.289 8.420 84‘*5 IIIIIII 8534
Sondermalinahmen
Bauunterhaltung 2857 857 B _?_‘356 _______ 3356
Unterhaltung Infrastrukturvermégen -
(Stralien, Bricken) 6.132 8.2T7 B ial'ﬂ'd'? IIIIIII Ef’bz
Renovierungskosten 149 143] 149 143
Unterhaltung des sonstigen
unbeweglichen Yermégens 226 226 226 226
Summe 19.713 19.928 20.663 20.826
10.3.3 Bewirtschaftungsaufwendungen Geb3ude
Art der Aufwendungen 2018 2019 2020 2021
TEUR TEUR TEUR TEUR
Bewintschaftungsaufwendungen ) )
Hausmeister 4238 4.315 - .%_.396 ______ 4-131
Bewirtschaftungsaufwendungen Ge- -
baudereinigung 6575 6.799 “”?95-‘?- IIIIIII ?‘D34
Bewirtschaftungsaufwendungen )
Griinpflege 1414 1.444 1.463 1.485
Summe 12.226 12.559 12.817 12.949

10.3.6 Sachautwendungen Intormationstechnik
Art der Aufwendungen 2018 2019 2020 2021
TEUR TEUR TEUR TEUR
IT Betriebskosten 5393 5130 LaT2| 5187
IT Entwicklungskosten 2402 225010 1241 1.232
IT Benutzeranwendungen 2322 23421 2362 2.382
IT sonstige Aufwendungen 516 952 107 1.071
IT Verbrauchsmatenal 16 15 15 15
Summe 10.649 10.689 9.862 9.887
10.3.5 Sachaufwendungen Schulen
Art der Aufwendungen 2018 2019 2020 2021
TEUR TEUR TEUR TEUR
Schillerbeforderungskosten 1847 1774 LG 1.774
Aufwendungen fiir Schulbudget 508 495 435 4495
Summe 2.355 2.269 2.269 2.269
12

Quelle: Vorbericht Haushaltsjahr 2018




Strategische und operative Beschaffung, rechtlicher Rahmen

Strategische Beschaffung: Gestaltung bestmoglicher Rahmenbedingungen fir erfolgreiche Beschaffung

Rechtlicher Rahmen: Vertragsrecht und Vergaberecht

Operative Beschaffung: Durchfiihrung einzelner Beschaffungsvorhaben

Vertragsgestaltung, Auswahlverfahren

Insbesondere: Ziele, Bildung von Produktgruppen, Make-or-Buy-Entscheidungen,
Bedarfsbindelung, Marktanalyse, Organisation, Einsatz von Informationstechnologie, Controlling

13



Strategische Ausrichtung der Beschaffung: Veranderungsprozess
Weg zu einer strategischen Ausrichtung der Beschaffung ist intern haufig politisch umstritten.

Abwehrhaltung insbesondere bei Bedarfstragern (=Fachbereiche), die auf Eigenstandigkeit bedacht sind und sich nicht
von einem starken Zentraleinkauf hineinreden lassen wollen,

Optimierungspotential durch strategische Ausrichtung wird daher auf der Fachebene oft verkannt oder geleugnet.
Strategische Ausrichtung setzt daher die volle Unterstltzung der Fihrungsspitze / Politik voraus.
Haufiger Ausloser fir Veranderungsprozess: Zwang zur Haushaltskonsolidierung

Hier steht Flhrung/Politik dann regelmalig vor folgenden Alternativen:

- Steigerung Einnahmen

} haufig schwierig zu bewaltigen / politisch heikel
- Reduzierung Personalkosten

- Reduzierung Sachkosten <

Ausweg

14



Denkanstol3 fir die FUhrungsspitze

e &
 Ausschreibung

Kondition [}
Volumenh(i]'mdelung Elnkaur Vertrag

Beschaffunges, ...

] abe
Standardisierung ,, "o
Lieferantenlieferantenentwicklung g Verhan[ﬂung
Strategie Zahlungsbedingungen Angehot
Materia{l(«gtséﬁn Preis’ Zulieferer

Die KGSt hat in Kooperation
mit dem Deutschen Stadtetag Strategisches

einen ,Denkanstol’” fur Beschaffungsmanagement
strategisches
Beschaffungsmanagement
herausgegeben.

Die Kennung zum Download
im KGSt-Portal ist
20190814A0003.




Zwei Kernelemente strategischer Beschaffung

Professionalisierung

Kooperation

Und gerade bei kleineren

offentlichen Auftraggebern:

Professionalisierung durch
Kooperation
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Professionalisierung der Beschaffung durch Einsatz externer Berater

Es hat sich eine grof3e Beratungsbranche rund um die 6ffentliche Beschaffung etabliert.
Zu nennen sind zum einen Rechtsanwalte. Es gibt hier inzwischen spezialisierte ,Fachanwalte fur Vergaberecht®,

Zum anderen gibt es fur bestimmte Produkte aber auch spezialisierte Fachberater, so z. B. bei
- Gebaudereinigung

- Feuerwehrfahrzeugen

- Versicherungsleistungen

Von den Kosten abgesehen, gibt es hier noch ein grundsatzliches Problem: Ob ein Berater wirklich immer nur den
Interessen des Auftraggebers verpflichtet ist, ist nicht sicher. Die fachlichen Herausforderungen werden nicht selten in
uberdeutlicher Weise beschrieben, um den Beratereinsatz zu rechtfertigen. Fur den Berater steht haufig die
Rechtssicherheit im Vordergrund. Wird das Verfahren rechtlich angegriffen, beschert das dem Berater viel Arbeit und
Ansehensverlust. Selbst der unkundige Auftraggeber sieht dann, dass etwas falsch gelaufen ist und wird dazu neigen,
auf Kompetenzméangel beim Berater zu schliel3en. Ob wirklich das Beste aus dem Markt herausgeholt wurde und
wirtschaftlich ein gutes Ergebnis erzielt wurde, ist fir den Auftraggeber dagegen in aller Regel unsichtbar. Wenn man
also einen Berater in Anspruch nimmt, muss man ihm zumindest so viel Kompetenz entgegensetzen, dass man die
richtigen Fragen stellen kann.

Eine Ausnahme gilt fir Berater, die von der 6ffentlichen Hand bereitgestellt werde und haufig besonders kostengtinstig
oder gar kostenlos handeln (z. B. bei Beratung fur nachhaltige Beschaffung). 1



Strategische Beschaffung — ein Lehrstlck: Unterbringung und Versorgung von Fluchtlingen

Zwei Autorinnen von Correctiv (einem gemeinnitzigen Recherchezentrum) recherchierten wahrend des
HOhepunkts der Fllchtlingskrise ein halbes Jahr in 2015/16, wieviel Geld die Kommunen flr die Unterbringung
und Versorgung von Fluchtlingen zahlen mussten. Die Autorinnen konnten ermitteln, dass die Stadt Velbert dem
Vertragspartner European Homecare knapp 300.000 Euro pro Monat fur 200 Platze zahlte, inklusive
Vollverpflegung und Bewachung. Das sind fast 1.500 Euro monatlich pro Flichtling. European Homecare war
auch Vertragspartner der Stadt Oldenburg. Die Oldenburger Verwaltung allerdings arbeitete schon lange mit
dem Unternehmen zusammen. In Oldenburg wurden die Flichtlinge anders als in Velbert nicht voll verpflegt.
Die Fluchtlinge konnten hier vielmehr in kleinen Kiichen selbst kochen. Insgesamt zahlte die Stadt Oldenburg
pro Fluchtling gut 400 € pro Monat.

Auf die Preisunterschiede angesprochen erklarte European Homecare : ,Das ist Marktwirtschaft”.

Nahere Informationen zum Fall (kostenlose Registrierung erforderlich)
http://www.zeit.de/2016/21/fluechtling-kosten-haushalt-bundeslaender-unterbringung

18


http://www.zeit.de/2016/21/fluechtling-kosten-haushalt-bundeslaender-unterbringung

Vergaberecht und strategische Beschaffung

Zu strategischen Fragen macht das Vergaberecht kaum direkte Vorgaben (Ausnahme: Einsatz von IT zur
Kommunikation mit den Bietern ,E-Vergabe®). Aber es existiert eine wichtige Verbindungslinie, die auf den
ersten Blick nicht leicht erkennbar ist. Hierzu muss man wissen, dass das Vergaberecht dem Auftraggeber die
Freiheit gibt, seinen Bedarf eigenstandig festzulegen (,was®). Es gibt lediglich den Verfahrensrahmen vor, in
dem Beschaffung zu erfolgen hat (,wie“). Es respektiert den Vorrang fachlich-technischer Entscheidungen
Das, was wirtschaftlich oder fachlich vernunftig ist, ist daher in der Regel auch vergaberechtlich zulassig
oder sogar geboten.

Aber: Mal3stab fur das Vergaberecht ist das wirtschaftlich und fachlich verniinftige Handeln eines strategisch
(sehr) gut aufgestellten Auftraggebers. Ein solcher Auftraggeber stellt sicher, dass die flr die
Leistungsbeschreibung zustandigen Personen lber (sehr) gute technisch-fachliche Kenntnisse in Bezug

auf Leistung und Markt verfligen.

Strategische Beschaffung gewéhrleistet rechtskonformes Handeln.
Das Vergaberecht zwingt dffentliche Auftraggeber damit sowohl auf der strategischen wie auch der operativen

Ebene bis zu einem gewisse Grade zu ihrem Gllck. Es schafft einen Ausgleich daflir, dass das
Kostenbewusstsein der dffentlichen Hand weniger stark ausgepragt ist (sein kann) als in der Privatwirtschatt.
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Lehrbuch ,,Offentliche Beschaffung*

Kostenfreies einfiihrendes Lehrbuch zur Offentliche Beschaffung (ca. 108 Seiten)
(http://www.reguvis.de/oeffentlichebeschaffunq)

» Gedacht und geeignet fiir Einsteiger
« Beleuchtet in integrierter Form rechtliche und betriebswirtschaftliche Aspekte ﬂ"d%hé?:zum
Beschatfung

der 6ffentlichen Beschaffung auf der strategischen und der operativen Ebene

* Online verfugbar, nach kostenfreier Anmeldung in der Online-Datenbank
VergabePortal kdnnen Sie alle Komfort-Funktionen der Online-Datenbank nutzen,
es ist dann u.a. auch ein Download der sieben Kapitel als PDF-Datei moglich.
(Hinweise zur Anmeldung finden Sie auf der nachsten Folie).

» Vertiefende Beitrage zu einzelnen Themen, abrufbar unter “Exkurse”
(s. linke Leiste des Bildschirms). Diese werden allerdings - anders als das Lehrbuch -
seit 2018 nicht mehr aktualisiert.

Online

PHoguves
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http://www.reguvis.de/oeffentlichebeschaffung
http://www.reguvis.de/oeffentlichebeschaffung

Zugang zum Lehrbuch ,,Offentliche Beschaffung*

Das_Lehrbuch steht Innen online kostenfrei in der Online-Datenbank VergabePortal direkt zur Verfligung.
Hierbei handelt es sich um die reine Leseversion (,Freemium®-Variante) mit eingeschrankter Funktionalitat.

Wenn Sie das Lehrbuch mit allen Komfort-Funktionen der Online-Datenbank VergabePortal nutzen méchten,
melden Sie sich hier an. Inre Zugangsdaten erhalten Sie dann zeitnah per E-Mail. Nach Anmeldung im
VergabePortal steht Innen das Lehrbuch dann mit allen Komfort-Funktionen kostenfrei zur Verfigung.

Sie erhalten dann Zugriff auf folgende Komfort-Funktionen:

« Favoritenliste

* Notizen hinzufligen

 PDF zum Download und zum Druck aus verschiedenen Dateien erzeugen
« Zugriff auf Ful3noten

» Text mit Zitiervorschlag kopieren
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http://www.reguvis.de/oeffentlichebeschaffung
https://www.reguvis.de/xaver/vergabeportal/start.xav?start=//*%5B@attr_id=%2527vergabeportal_9318498955%2527%5D&auth=forminner#__vergabeportal__%2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27vergabeportal_Startseite_StartseitePortal%27%5D__1648125999477
http://www.reguvis.de/oeffentlichebeschaffung
https://www.reguvis.de/de/themen/einfuehrung-in-die-oeffentliche-beschaffung
https://www.reguvis.de/xaver/vergabeportal/start.xav?start=//*%5B@attr_id=%2527vergabeportal_9318498955%2527%5D&auth=forminner#__vergabeportal__%2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27vergabeportal_Startseite_StartseitePortal%27%5D__1648125999477

Tell 2: Ziele

Wirtschaftlichkeit und sonstige Beschaffungsziele
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Ubergeordnetes Ziel staatlichen Handelns: Steigerung Gemeinwohl

Effizienter Ressourceneinsatz Positive Aul3enwirkung

Wirtschaftlichkeit

!

Offentliche Beschaffung soll die benstigte— qf. Zielkonflikt «—— Offentliche Beschaffung wirkt als Teil

Leistung zu mdglichst niedrigem Preis Offentlichen Handelns in die Gesellschaft

bereitstellen. hinein. Diese AulRenwirkung soll in
bestmoglicher Weise gemeinwohlorientiert
sein.

Konkret hier:

- Vertrauen in Staat und Rechtsordnung
- Nachhaltigkeit (sozial und 6kologisch)
- Mittelstandsférderung (Losbildung)
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Beschaffungsziel Wirtschaftlichkeit

gute Qualitat
Schnelligkeit Leistung —

Versorgungssicherheit

Bestes Preis-Leistungs-Verhaltnis :> Wirtschaftlichkeit

A

gunstiger Preis

geringe Nebenkosten Gesamtkosten —

geringe Prozesskosten



Wirtschaftlichkeit und Prinzipien des Vergaberechts

Wirtschaftliche Beschaffung wird am ehesten erreicht durch

v

Gleichbehandlung Wettbewerb Transparenz

N _
—

Prinzipien des Vergaberechts
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Beschaffungsziel: Vertrauen in Staat und Rechtsordnung

Bei der Beschaffung herrscht

v

Gleichbehandlung Wettbewerb Transparenz
—_ _
—
Erfullt das
Bedtirfnis nach Dient Korruptionspravention
Gerechtigkeit der
—_ _
—

Offentliche Beschaffung wird als gutes Verwaltungs-
handeln (,good governance®) wahrgenommen. Vertrauen
in Staat und Rechtsordnung wird dadurch gestarkt.
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Beschaffungsziel Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit

Auftragnehmer verpflichten sich zu gemeinwohlorientierten Vorbildwirkung
Standards, die Uber gesetzliches Mindestmal} hinausgehen.

Soziales Umwelt

—

Laut GWB im Ermessen des Auftragsgebers,
in vielen Landesgesetzen aber Verpflichtung zur Berlcksichtigung von Nachhaltigkeitszielen

Eine wirtschaftliche vertretbare und nachhaltige (!) Nachhaltigkeitsstrategie ist nur bei einer
strategischen Ausrichtung der Beschaffung moglich. Sonst kbnnen die Mitarbeiter, auf die es
ankommt, nicht die ndtigen Spezialkenntnisse erwerben.
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Beschaffungsziele: Festlegung durch Vergaberecht und Umsetzungsspielraum

: : : Rahmenbedingungen der Beschaffung: X
Wirtschattlichkeit kaum konkrete Vorgaben
Einzelnes Beschaffungsvorhaben:
Vertrauen in Staat und zahlreiche verfahrensrechtliche Vorgaben X
Rechtsordnung /
Nachhaltigkeit Z.T. Vorgabe, z.T. Befugnis Nachhaltigkeitsziele X

fur Beschaffungsvorhaben festzulegen

Mittelstandsférderung Ausdriicklich vorgegeben X
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Tell 3: Produktgruppen

Bildung von Produktgruppen, Ermittlung ithrer
Bedeutung, Produktgruppenverantwortliche

29



EinfUhrungsbeispiel Produktgruppenbildung- und -management: Wartung von Aufzligen

Eine Kommune ist Eigentimerin von 40 Gebauden, in denen insgesamt 70 Aufzuge installiert sind. Diese Aufzlige
stammen von 4 verschiedenen Herstellern. Der alteste Aufzug wurde von 40 Jahren eingebaut, der neueste vor einem
Jahr. Die Vertrage mit den Fahrstuhlherstellern sahen jeweils eine im Preis inbegriffene Wartung und Bereitstellung
eines Notfalldienstes fur die Dauer von zwischen 2 und 4 Jahren vor. Nach dem Auslaufen dieser Wartungsphasen
laufen derzeit 42 Anschlussvertrage mit den jeweiligen Herstellern, die regelmalfiig erneuert werden. Zustandig sind
zum Teil Mitarbeiter im Gebaudemanagement, zum Teil Hausmeister und zum Tell die Einrichtungsleiter (z. B. im

stadtischen Pflegeheim).

JEANNE MOREAU
MAURICE RONET
LIND VENTURA

FAHRSTURL =4
I
SCHAFOTT

EIN FILM VON LOUIS MALLE

30



Produktgruppen: Begriff und Funktionen

Begriff *: Beschaffte Leistungen werden systematisch erfasst, gewichtet und durchdachten
Zustandigkeitsregelungen unterworfen.

Funktionen

- Benennung von Produktgruppenverantwortlichen,
die sich spezialisieren konnen (dadurch hohere Professionalitat)

- Erkennen von Biindelungspotential
- Ggf. Etablierung eines Lieferantenmanagements in den Grenzen des Vergaberechts

- Gewinnung von Datenmaterial fr Controlling und weitere Planungen

~ In der Praxis wird Produktgruppe tiberwiegend (noch?) “Warengruppe” genannt (Begriff aber ungenau). 3!



Bildung von Produktgruppen — Grundprinzip

Klassifizierung Produkte nach Ahnlichkeit
Produktgruppen erhalten Kennziffern.

Bildung von Ober- und Untergruppen

Kennziffern werden buchhalterisch erfasst.

Jeder zuklnftige Beschaffungsvorgang
wird mithilfe der ERP-Software (z.B. von
SAP oder Infoma) einer Produktgruppe
zugeordnet.

1 Buro- und Verwaltungsbedarf

2 Dienst- und Schutzkleidung

3 Arbeitsgerate

4 Transport und Logistik

2-1 Schnittschutz
2-2 Arbeitskleidung ohne Schutz
2-3 Sonstige Schutzausrustung

5 Energie und Wasser

14 Beratungsdienstleistungen

6 Fuhrpark

15 Lebensmittel

7 1T und Telekommunikation

16 Medizinische Bedarfe

8 Gebaudetechnik

17 Kanalbau

9 Reinigung

18 Fremdleistung Bau

10 Versicherungen

19 Griin- und AuRBenflachen

11 Schul- und Sportbedarfe

20 Bau- und Werkstattbedarf

12 Kulturbedarfe

21 Technische Anlagen und
Gerate

13 Sozial- und Jugendhilfebedarf

22 Sonstiges
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Beschaffungsvolumina

Beschaffungsvolumen 228,6 Mio €

Entsorgung, Transport- +

Logistik; 7.601 041

Energie + Wasser, 6.103.472

Sonstige; 56.831.654

Versicherungen; 2 426 805

Buro- + Verwaltungsbedarf;
1.029.272

Rechts-, Beratungs- + Finanz-
DL, 945 442 \

Gebaudetechnik; 1,221,813’—\

Fuhrpark; 10.867.438

Schul- und Sportbedarfe;
4.806.123

|Ku\turbedarfe; 1.565.790

‘ Grun- + AuBenflachen; 455.965 ‘

| Lebensmittel; 1.255.463
‘Re\nigung; 1417 411 |

Sozial-/Jugendhilfe; 6.998 437

Informationstechnologie;
13779332

Telekommunikation; 1.245 919 ‘

Medizinische Bedarfe; 429 963 |

Kanalbau, 31.061.850 |

Dienst- + Schutzbekleidung;
778.638

Arbeitsgerate; 698.315

Bau- und Werkstattbedarf;
2.738.392

Fremdleistung Bau ; 68.377.395

Technische Anlagen + Gerate;
5831263

EEntsorgung, Transport- + Logistik
B Energie + Wasser
O5ozial-/Jugendhilfe
OInformationstechnologie

M Telekommunikation

B Medizinische Bedarfe
BKanalbau

ODienst- + Schutzbekleidung
B Arbeitsgerate

BBau- und Werkstatthedarf
OFremdleistung Bau
OTechnische Anlagen + Gerate
EReinigung

M Lebensmittel

B Griin- + AuBenflachen

B Kulturbedarfe

B 5chul- und Sportbedarfe
OFuhrpark

O Gebaudetechnik

ORechts-, Beratungs- + Finanz-DL
OVersicherungen

OBuro- + Verwaltungsbedarf
O Sonstige
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Bildung von Produktgruppen —Ausdifferenzierung

Mit Mal3 an Grad der Ausdifferenzierung

steigt die Messgenauigkeit

steigt aber auch der Aufwand
steigt die Gefahr von Verfalschungen (durch mangelnde Sorgfalt bei Verbuchung)
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Praxisbeispiel Produktgruppenbildung kleine L6sung: Stadt Hamburg

Waren- | dazu gehort:
gruppe

IT: Hardware, Software, Zubehor, Verbrauchsmaterial, Wartung, Pflege (soweit nicht Dataport)
Elektronik Kleinteile: Beamer, OHP, Smartboards, DVD-Player, Kameras, Abspielgerate, Ausstattung von
Raumen mit Medien, Mikrofone, Zubehor fir alles (Kassetten und Discs etc.), Material (Filme) inkl. Reparatur
und Wartung

Burobedarf jeder Art, inkl. Flipcharts, Moderationswénde, diverse kleine Biroausstattungsgegenstande
Mobel und Raumausstattung: Gegenstande, Ausstattung wie Vorhange, Teppiche, Auslegware,
Haushaltsgerate

Ent- und Versorgungsleistungen: Ol, Strom, Wasser, Abfall, etc.

Bewachungsdienste, Sicherheitsdienste, Objektschutz

Reinigung: Gebaude, Glas, Fenster, Mittel, Gerate, Ausstattung

Umzuge, Transporte von Dingen, Beférderung von Personen, Handwerkerarbeiten, Hausmeisterdienste,
Kurierdienste

Kleidung, Textilien, Wasche, Schuhe, Wéascherei und Ausbesserung

Postdienstleistungen, Materialien

Werkzeuge und Material, Handwerkerbedarf, elektro und manuell, Zubehor

KFZ: Nutz- + PKW, Kraftstoffe, Reparaturen, Wartung, Fahrrader

Bucher, Zeitschriften, Loseblattsammlungen, Online-Gebuhren, Druck von Vordrucken, Gestaltung und
Druck von Druckerzeugnissen

Lebensmittel

Unterrichtsmaterial, Spiel- und Sportgerate, Kinder- und Jugendmaterial, Musikgerate, Basteln, Werken
fachspezifische Gerate, Dienstleistungen, Waren, Sonderbedarfe

Medizinisches Verbrauchsmaterial, med. Kleingerate inkl. Wartung und Reparatur

Alles rund um Grin (Badume, Pflanzen, Walder, Friedhofe, Gras)

fachspezifische Dienstleistungen

Schulungen, Seminare, Fortbildungen, Trainings, Workshops

Waffen und Munition, Sicherheitszubehdor

Die Warengruppen R und RDL sind keiner ZVST zugeordnet, da es sich jeweils um nicht bundelbare Einzelbeschaffungen handelt

|FB |JB | BSB |BIS |




Praxisbeispiel grofRere Losung Produktgruppenbildung: Stadt Solingen

solingen Produkgruppen

Energie und Wasser 1010 10410 Strom

Energie und Wasser 1011 1011 Gas

Energie und Wasser 1012 1012 Heizol

Energie und Wasser 1013 1013 Wasser

Energie und Wasser 1014 1014 Fernwarme

Energie und Wasser 1015 1015 Sonstige Energie
Dienst- und Schutzkleidung 1114 1114 sonstige Dienstbakl.
Dienst- und Schutzklzidung 1115 1115 schnittschutz

Dienst- und Schutzkleidung 1116 1116 Feuerwehrschutzbekl.
Dienst- und Schutzklzidung 1117 1117 arbeitskieidung

IT- und Telekommunikation 1210 1210 Hardwara

IT- und Telekommunikation 1211 1211 software

IT- und Telekommunikation 1213 1213 Telefongerdte

IT- und Telekommunikation 1214 1214 DLV IT/ Telekomm.

IT- und Telekommunikation 1215 1215 sonst. IT/Telekomm.
Biirg- und verwaltungsbedarf 1310 1310 Biiremobel/Innenausst
Biiro- und Verwaltungsbedarf 1311 1311 Biiromaterial

Biiro- und Verwaltungsbedarf 1312 1312 Tinten und Toner
Biiro- und Verwaltungsbedarf 1313 1313 Biicher/Zeitschriften
Biiro- und Verwaltungsbedarf 1314 1314 Papier

Biiro- und Verwaltungsbedarf 1314-1 01315-1 Druckersi-Leistungen
Biiro- und Verwaltungsbedarf 1315 1315 sonst Buro/Verw bed.
Fuhrpark 1410 1410 Fahrzeuge

Fuhrpark 1411 1411 KFZ Ersatzteile
Fuhrpark 01411-1 Fro utzrnittel
Fuhrpark 01411-2 Ole

Fuhrpark 01411-3 Fette/Schmierstoffe
Fuhrpark 1412 1412 KFZ Wartung/Reparat.
Fuhrpark 1413 1413 Treibstoffe

Fuhrpark 1414 1414 Transportmittel
Fuhrpark 1415 1415 Sonstige Fuhrpark
Rechts-Bartungs- und Finanzdienstleistungen 1510 1510 Prifung
Rechts-Bartungs- und Finanzdienstleistungen 1511 1511 Allgemeine Beratung
Rechts-Bartungs- und Finanzdienstleistungen 1512 1512 Techn.Berat.u Prifun
Rechts-Bartungs- und Finanzdienstleistungen 1513 1513 Finanzdienstleistung
Rechts-Bartungs- und Finanzdienstleistungen 1514 1514 sonst.Beratungs-DL
Entsorgung, Transport, Logistik 1610 1610 Postalische DL
Entsorgung, Transport, Logistik 1611 1511 Entsorgung
Entsorgung, Transport, Logistik 1611-1 1511-1 Entsorgungs-Leistungen
Entsorgung, Transport, Logistik 1611-2 1511-2 Abfallbehalter
Entsorgung, Transport, Logistik 1613 1513 schiilerspezialverk.
Entsorgung, Transport, Logistik 1614 1614 seniorenfahrdienst
Entsorgung, Transport, Logistik 1615 1515 Fahrkarten
Entsorgung, Transport, Logistik 1616 1516 Flugscheine
Entsorgung, Transport, Logistik 1617 1617 Taxi

Entsorgung, Transport, Logistik 1618 1518 Sonst Entsorg./Trans
Lebansmittel 1710 1710 Trockensortiment
Lebansmittel 1711 1711 Milchprodukte
Lebensmittel 1712 1712 Frischwaran
Lebensmittel 1713 1713 Getranke

Lebensmittel 1714 1714 catering
Lebensmittel 1715 1713 Meniis

Lebensmittel 1716 1716 sonst. Lebensmittel
Lebensmittel 1717 1717 Tiefkihlkost
versicherungen 1E10 1310 Gebaudevers.
versicherungen 1811 18311 vers. vermdgensschutz
versicherungen 1812 1812 Unfallversicherungen
versicherungen 1813 1813 Haftpflichtwers.
versicherungen 1814 1814 sonst. Sachvers.
versicherungen 1B15 1815 sonst.versicherungen
Reinigung 1510 1310 Reiniz - Hygienebed.
Reinigung 1910-1 1910-1 Reinigungs-/Pflegemittel
Reinigung 1911 1911 Gebaudersinigung
Reinigung 1913 1912 Baursinigung
Reinigung 1913 1913 stralenreinigung
Reinigung 1514 1914 Sonstige Reinigung
Reinigung 1915 1915 Fensterreinigung
Medizinischer Bedarf 2010 2010 Medizin Investit..
Medizinischer Bedarf 2011 2041 Meadizimtachnik
Meadizinischer Bedarf 2012 2012 Medizinprodulkte
Medizinischer Bedarf 2013 2013 sonst. Med_Badarfe
Kulturbedarf 2110 2110 Mussumsausstatiung
Kulturbedarf 2111 2111 Theaterbadarf
Kulturbedarf 2113 2112 Auffithrungen
Kulturbedarf 2113 2113 Musikschul-/orch_bed
Kulturbedarf 2114 2114 Bibliotheksbedar?
Eulturbedarf 2115 2115 Eultur-/Stadimarket.
Kulturbedarf 2116 2116 Austatt Veranstalt.h
Kulturbedarf 2117 2117 sonst. Kulturbedarf
Kanalbau 2210 2210 Baumaterial Kanalbau
Kanalbau 2211 2211 Neubau/Sanierung
kanalbau 2212 2212 Masch./Gerate Kanalb
Kanalbau 2213 2213 Sonstiges Kanalbau
Bau 2310 2310 Hochbau

Bau 2311 2311 sonst.Tiefbau

Bau 2312 2312 Heizung

Bau 2313 2313 Liiftung/Klima

Bau 2314 2314 sanitartechnik

Bau 2315 2315 Brandschutztechnik
Bau 2316 2316 Elektrotechnik

Bau 2317 2317 Putzarbeiten

Bau 2318 2318 werglasung

Bau 2319 2319 Stahl- und Metallbau
Bau 2320 2320 Dach-/abdicht leist.
Bau 2321 2321 Mauerbau

Bau 2322 2322 Batonarbeiten

Bau 2323 2323 Maler

Bau 2324 2324 Fliazen

Bau 2325 2325 Bodenbelage

Bau 2326 2326 Geriste/Arbeitshihne
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Kooperation bel Produktgruppenbildung

Offentliche Auftraggeber mit ahnlichem Aufgabenprofil

ahneln sich im Hinblick auf _ _ o
Unterschiede in erster Linie durch

- Art der beschafften Produkte unterschiedliche Make-or-Buy-
Entscheidungen bedingt

- Umfang der beschafften Produkte

Sinnvoll daher: Standardisierung von Produktgruppen

Vorteile:

- Offentliche Auftraggeber, die Produktgruppen einfiihren wollen, kdnnen auf bewéahrten Standard zurlickgreifen.
- Kontaktbildung zwischen Produktgruppenverantwortlichen zwecks fachlichen Austauschs

- Grundlage ftr Benchmarking

Bei Interesse wird Verfasser ein Projekt zur Standardisierung von Produktgruppenbildung fir Kommunen starten, an
dem jeder teilnehmen kann. Erster moéglicher Aufschlag: eintagiger Workshop zum Thema 37



Produktgruppenverantwortliche (1)

Produktgruppenmanagement

Strategische Entscheidungen innerhalb der Produktgruppe

Operative Beschaffung: Durchfiihrung einzelner Beschaffungsvorhaben, \
insbesondere mal3gebliche Mitwirkung an der Erstellung der
Leistungsbeschreibung

In Abstimmung mit

Insbesondere: Markt- und Produktanalyse, Make-or-buy-Entscheidung, Bedartstragern
Bedarfsbundelung > = Organisationseinheiten,
die den konkreten Bedarf
haben

Ggf. auch Uberwachung ordnungsgemaRer Leistung:
Ohne Produktgruppenverantwortlichkeit, fihlt sich
bei Problemen haufig niemand zustandig. /
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Produktgruppenverantwortliche (2)

Die Existenz eines Produktgruppenverantwortlichen bindet eine weitere Person in den Beschaffungsprozess ein.
Das bedeutet Aufwand. Diesem Aufwand muss ein hoherer Mehrwert entgegenstehen. Ein wesentlicher
Ansatzpunkt ist dabei die Komplexitat des Beschaffungsvorhabens: Je hoher diese ist, umso eher kann die
Spezialisierung eines Produktgruppenverantwortlichen einen Mehrwert generieren. Dabei ist allerdings zu
unterscheiden:

Produktspezifische Komplexitat: Die Komplexitat beruht im Wesentlichen auf den Eigenschaften des Produkts
selbst, die sich bei unterschiedlichen Beschaffungsvorhaben stark &hneln werden (z. B. technische Gerate aller
Art). Hier wird eine Spezialisierung auf das Produkt in aller Regel sinnvoll sein.

Vorhabensspezifische Komplexitat: Die Komplexitat beruht eher auf der Ausgestaltung des konkreten
Vorhabens als auf den Eigenschaften der eingesetzten Produkte. Hier muss sich ein fachkundiger, aber nicht
besonders spezialisierter Mitarbeiter ohnehin einarbeiten. Wenn er dies allerdings getan hat, bendtigt er in der
Regel keine besondere produktspezifische Expertise mehr. Klassisches Beispiel hierflr: Bauleistungen.

Der zweite wichtige Umstand, der die Existenz eines Produktgruppenverantwortlichen rechtfertigen kann, ist das
BlUndelungspotential eines Produkts. Wenn viele Bedarfstrager ein bestimmtes Produkt bendtigen, lasst sich
eine Bundelung am besten dadurch erreichen, dass die Beschaffung Gber einen Produktgruppenverantwortlichen
kanalisiert wird. Beispiel: Heizdl



hoch

Produktorientierte Strategie

Einfluss auf das erfolg-
reiche Handeln des
Verwaltungstragers

(insbes. Volumen)

Kernprodukte Strategische Produkte
Zahl der Auftragnehmer reduzieren Buy-Entscheidung iberdenken
Verhandlungsmacht nutzen Enge Zusammenarbeit anstreben

Niedrig

Unkritische Produkte

Standardisierung

Prozesskosten reduzieren

Engpassprodukte

Zahl der Auftragnehmer erhéhen

hoch

Niedrig

Versorgungsrisiko
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Ermittlung Bedeutung nach Volumen: ABC-Analyse

Einteilung der Produkte in drei Volumenklassen

Klasse Eigenschaft | Wertantell

A-Produkte | umsatzstark 60-85 %
mittiere

B-Produkte Umsatzstirke 10-25 %
C-Produkte | umsatzschwach | 5-15%

Klasse [Wertanteil| Anteil Vielfalt
A-Produkte| 60-85 % 10-25 %
B-Produkte| 10-25 % 20-30 %
C-Produkte| 5-15% 60-80 %

Zweck

Grenzziehung bei selbstbestimmten
Prozentanteilen

Typisches Phanomen: 80-zu-20-Phanomen
Grol3e Vielzahl an C-Produkten mit niedrigem
Beschaffungsvolumen (= kostenintensiv)

Wenige A-Produkte mit hohem Beschaffungsvolumen

- Konzentration auf A-Produkte, weil diese wirtschaftlich am bedeutsamsten sind
- Vereinfachungen bei C-Produkten (z. B. Sortimentsstraffung, vereinfachte Bestellung)
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Beispiel fur Mehrwert einer weiteren in der Prozess eingebundenen Person: Pumpe bei Minusgraden

Ein Leistungsverzeichnis des Bedarfstragers weist aus, dass eine zu beschaffende Pumpe bis -26 Grad Celsius
funktionstiichtig sein muss. Der zustandige Einkaufer (nicht ganz klar ob klassischer Produktgruppenverantwortlicher)
stellt bei seinen Recherchen fest, dass das Standardprodukt laut Katalog mit einer Funktionsgarantie bis -25 Grad
Celsius versehen ist. Auf Nachfrage bei einem Hersteller erhalt er die Auskunft, dass eine bis -27 Grad funktionierende
Pumpe eine Sonderanfertigung wéare, die vermutlich doppelt so teuer ware. Daraufhin fragt der Einkaufer beim
Bedarfstrager nach, warum die Pumpe bis -27 Grad funktionsttichtig sein muss. Dort wird recherchiert. Es wird
nachvollzogen, dass hier eine Vorgabe aus einem friheren Leistungsverzeichnis tbernommen wurde. Es kann nicht
geklart werden, wer diese Vorgabe genau aufgestellt hat und welchen technischen Zweck sie erfullen soll. In weiteren
Gesprachen wird entschieden, die Vorgabe fallen zu lassen und stattdessen auf eine Standardlosung zu setzen.
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Best-Practice-Beispiel: Kraftfahrzeuge

Eine Kommune etabliert einen Produktgruppenverantwortlichen flr Kraftfahrzeuge. Dieser sorgt in einem ersten
Schritt dafur, dass eine Rahmenvereinbarung Uber Kraftfahrzeuge abgeschlossen wird. Dabei akzeptiert er die
Vorgaben der Bedarfstrager, verzichtet also auf eine eigene Bedarfsanalyse. Neben der Einsparung von
Prozesskosten kann der Einkaufspreis pro Fahrzeug im Schnitt um 1.000 € gesenkt werden. Insgesamt werden in
dieser Zeit 24 Fahrzeuge beschaftft.

Im Laufe der Zeit erwirbt der Produktgruppenverantwortliche zunehmend Produkt- und Marktkenntnisse. Als die erste
Rahmenvereinbarung auslauft, nimmt er die Standardisierung in Angriff. Dabei eruiert er mit den Bedarfstragern,
welcher Standard wirklich benétigt wird, damit die an das Fahrzeug gestellten Aufgaben erflllt werden konnen. Da er
mit entsprechender Autoritat ausgestattet ist, erwirkt er in vielen Fallen eine am tatsachlichen Transportbedarf
orientierte Verkleinerung der Fahrzeuge. Dadurch wird ein weiterer erheblicher Einspareffekt erzielt.
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Best-Practice-Beispiel: Wartung und Prufung der technischen Gebaudeausstattung

Eine Kommune etabliert einen Produktgruppenverantwortlichen fur technische Gebaudeausstattung (z. B.
Rauchabzige, Turen, Sicherheitsbeleuchtung, Brandmelder usw.).Dieser stellt fest, dass, die Beschaffung in diesem
Bereich vollig zersplittert ist. So werden teilweise direkt nebeneinander liegende Rauchabzlige von unterschiedlichen
Firmen gewartet. Haufig wartet schon seit vielen Jahren das Unternehmen, die die Anlage eingebaut hatte. Da es
sich haufig um Kleinstvertrage handelt, die unterhalb der Wertgrenzen flr die Einschaltung der zentralen
Vergabestelle liegen, bleiben diese Vertrage unbeachtet. Die Verantwortlichen flr die einzelnen Gebaude haben in
der Regel keinen Uberblick Uber alle Wartungsvertrage eines Gebaudes. Teilweise werden bestimmte Anlagen
vorschriftswidrig gar nicht mehr gewartet, weil ein Vertrag aus irgendeinem Grunde inaktiv ist (z. B. Ende Laufzeit,
Insolvenz Vertragspartner) und nie erneuert worden ist.

Der Produktgruppenverantwortliche sorgt flr eine Systematisierung und Blindelung und insbesondere auch dafur,
dass die rechtlich gebotenen Wartungen auch tatsachlich stattfinden. Der Einspareffekt liegt trotz Ausweitung des
Wartungsvolumens bei 200.000 € jahrlich.
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Best-Practice-Beispiel Stromversorgung durch eigenes Kraftwerk

Eine Kommune etabliert einen Produktgruppenverantwortlichen flr Energie. Dieser stellt fest, dass die
Kommune Uber ihr Millnheizkraftwerk Strom produziert und an der Borse verkauft, andererseits aber Strom
am Markt flr eigene Zwecke einkauft. Der Produktgruppenverantwortliche sorgt daftir, dass der vom
Mullheizkraftwerk produzierte Strom von der Kommune selbst verbraucht wird. Die Einsparung liegt bei
rund 1 Mio. € im Jahr, ein mal3gebliche Einspareffekt wird dabei durch den Wegfall der Umsatzsteuer
erzielt. Strom. Die Kommune hat mit den eigenen Stadtwerken einen Vertrag geschlossen, um
sicherzustellen, dass die Kommune bei Bedarf Spitzenlaststrom hinzukaufen kann bzw. ihre Uberschuisse

auf dem freien Markt verkaufen kann.
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Best-Practice-Beispiel: Interne Warenb6rsen Stadt Hamburg

Bei der Stadt Hamburg existiert seit April 2016 eine interne Mobel- und Geratebdrse, tiber die einzelne
Dienststellen gut erhaltende Mdbelstiicke oder andere Gegenstande anderen Dienststellen anzubieten. Daran
beteiligen sich derzeit finf Behotrden, drei Landesbetriebe und der Zentrale Koordinierungsstab Flichtlinge.
Die Behorde fur Schul- und Berufsbildung fihrt dartiber hinaus eine eigene Mobel- und Gerateborse.
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Praxisbeispiel: Gebaudereinigung

Was kann man bei der Festlegung von Gebaudereinigungsleistungen richtig und falsch machen kann. Einige
Beispiele:

- Wie haufig muss was gereinigt werden?
o Bei Buroraumen reicht ggf. eine wochentliche Reinigung, bei Flachen, die nur selten genutzt werden (z. B.
Keller ggf. noch seltener).
o Bei allgemein zuganglichen Flachen wird in der Regel 2 ¥2 pro Woche sinnvoll sein, u.U. aber auch taglich (z.
B. Eingangsbereich)
o Bei Klassenrdumen in weiterfihrenden Schulen wird in der Regel 2 %2 pro Woche sinnvoll sein, in
Grundschulen und Kitas dagegen tendenziell taglich
- Wie haufig sollten Papierkérbe geregelt werden?

- Sind Bonus-Malus-Regelungen sinnvoll und wie sollten diese ausgestaltet werden?
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Worst-Practice-Beispiel: Mobiliar fir Schulungsstatte

Ein grol3er 6ffentlicher Auftraggeber (deutlich tber 10.000 Mitarbeiter) hat eine grofere Rahmenvereinbarung tber
BUromobel abgeschlossen. Allerdings gibt es immer wieder Bedarf an Sondermobiliar, flr das keine
Rahmenvereinbarung existiert. Eine Schulungsstatte soll nun mit passendem Mobiliar ausgestattet werden. Das betrifft
insbesondere Raume, die zum einen als Aufenthaltsraume flr ein lockeres, zwangloses Zusammensein dienen sollen.
Andererseits soll man Sitzgelegenheiten und Tische so zusammenschieben kbnnen, dass Gruppenarbeit mdglich ist.
Im Fachbereich sitzen diejenigen, die fur den Betrieb der Schulungsstatte verantwortlich sein werden, zusammen und
suchen sich Uber Kataloge und Internetrecherche schone Mo6bel aus. Sie geben ihre Wiinsche an die Mitarbeiterin im
Fachbereich weiter, die flr die Erstellung der Leistungsbeschreibung verantwortlich ist. Diese Mitarbeiterin ist sich
daruber im Klaren, dass eine gewisse Qualitat nétig sein wird, kennt den M6belmarkt aber nicht naher. Sie liest die
detaillierte Produktbeschreibung der ausgesuchten Mdbel und weil3 nicht, welche Eigenschaften (Gr63e, Sitzhdhe,
Breite, Eigenschaften des Bezugs usw., Zertifizierungen) standardisiert sind und welche nicht. Sie weil3 nicht, in
welcher Preisklasse sich die ausgesuchten Mdbel im Vergleich zu anderen Mobeln ahnlicher Art befinden. Sie kann
nicht abschéatzen, ob sich bei einer (vergaberechtlich hochproblematischen) Beschrankung auf die genannte Marke
und bei einem geschatzten Einkaufsvolumen von 60.0000 € mehrere Handler mit nennenswerten Preisunterschieden
bewerben werden oder womaglich nur der Hersteller selbst.

Das Vergabeverfahren wird von der Zentralen Vergabestelle abgewickelt. Sie akzeptiert Leistungsbeschreibungen wie
sie sind, macht allerdings die Vorgabe, dass bei M6beln als grundsatzlich der Preis das alleinige Zuschlagskriterium
sein soll. Abweichungen hierfiir bedirfen einer besonderen Begriindung.
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Worst-Practice-Beispiel: Kunsttransporte

Eine Grol3stadt betreibt mehrere Museen. Deren Fihrungspersonal ist meinungsstark und selbstbewusst, es will
sich so wenig wie moglich von aul3en reinreden lassen. Jedes dieser Museen organisiert die flr Verleihprojekte
und Ausstellungen anfallenden Kunsttransporte fr sich. Ein fachlicher Austausch zwischen den einzelnen
Akteuren in diesem Bereich findet so gut wie nicht statt. Das Anfertigen der Leistungsbeschreibungen wird als
lastige Pflichtaufgabe verstanden, die haufig wechselnden und wenig motivierten Mitarbeitern auferlegt wird.
Diese mussen sich immer wieder neu einarbeiten und machen aufgrund ihrer mangelnden Erfahrung und des
fehlenden fachlichen Austauschs immer wieder Fehler, die sich auch haufig wiederholen.

Ein Produktgruppenverantwortlicher, der mit entsprechender Autoritat ausgestattet ist, konnte hier eine
Bedarfsblndelung bewirken und das qualitative Niveau der Leistungsbeschreibungen erhdhen.

Andererseits: In der gleichen Grof3stadt existiert flir samtliche Museen eine ausgelagerte Spezialabteilung mit
zahlreichen Baufachleuten, die zentralisiert fir alle BaumalRnahmen zustandig sind und direkt in der
Zentralverwaltung angesiedelt ist. Die Museen melden dort ihren Bedarf an. Die Spezialabteilung fihrt Vergaben
durch bzw. beauftragt zum Teil eigenes Personal mit Mal3nahmen.
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Worst-Practice-Beispiel: Fertignasszellen

Auftragsgegenstand ist die Lieferung, Montage und Inbetriebnahme von insgesamt 348 Fertignasszellen

fur einen Krankenhausneubau. Nebenangebote sind nicht zugelassen. Einziges Zuschlagskriterium ist der Preis. Der
zustandige Bedarfstrager hat flr eine bestimmte technische Vorgabe (Abdichtung der einzelnen Elemente) einfach
die Anforderungen aus der alten Leistungsbeschreibung tibernommen und keine aktuelle Marktrecherche
durchgeflhrt. Ein Bieter reicht ein Angebot ein, das eine technisch innovative Verschweil3ung der einzelnen Elemente
beinhaltet, den technischen Vorgaben der Leistungsbeschreibung allerdings nicht ganz entspricht. Sein Angebot ist
dadurch das preisgunstigste. Der Auftraggeber will ihm den Zuschlag erteilen. Auf eine Rlge des zweitplatzierten
Bieters muss sich der Auftraggeber aber dann vom OLG Frankfurt (30.8.2017, 11 Verg 10/17) sagen lassen, dass der
glnstigste Bieter hatte ausgeschlossen werden mussen, weil er eine unzulassige Veranderung der
Vergabeunterlagen vorliege.

Eine entsprechende Recherche durch einen qualifizierten Mitarbeiter mit entsprechender Markttbersicht hatte das
Problem verhindert. Zumindest hatte man Nebenangebote zulassen missen. So muss jetzt entweder der Zuschlag
an den Zweitplatzierten erteilt werden oder der Auftraggeber hebt das Verfahren auf und verzichtet auf das Vorhaben.
Bei Durchflihrung eines neuen Vergabeverfahrens mit entsprechend angepasster Leistungsbeschreibungen drohen
Schadensersatzanspriche des Zweitplatzierten.
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Produktgruppenbezogenes Handlungsfeld

4a Make-or-Buy-Entscheidung

Vor- und Nachteile von Fremdbzug gegentber
Eigenfertigung, relevante Produkte
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Eigenfertigung oder Fremdbezug: Einfihrung und Begriffe

Relevant fast nur bei  Dienstleistungen

Entscheidung fur Eigen-oder Fremdbezug: Make-or-buy-Entscheidung

Entscheidung, von Eigenfertigung _
auf Fremdbezug umzustellen : Outsourcing

Kein Outsourcing im wirtschaftlichen Sinne: Aufgabe wird lediglich in eine
Eigengesellschaft ausgelagert (formelle Privatisierung).

Make-or-buy-Entscheidung

als strategische Entscheidung

Im Vorfeld einzelner
Beschaffungsvorhaben
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Beispiele Make-or-Buy-Entscheidungsbedarf von Kommunen

,Make": Sei es in der Kernverwaltung, einer
eigenbetriebsahnlichen Einrichtung oder einer
Eigengesellschaft (A6R, GmbH)

Architekten- und Ingenieurleistungen (Beispiel Stadt Aachen kann auf Wunsch zur Verfligung gestellt werden).
Abfalltransport und —beseitigung

Rettungsdienst (Falls ,buy“ Wohlfahrtsverband oder privates Unternehmen?)

Gebéaudereinigung

Grunflachenpflege

Kontrolle und Instandhaltung von Stral3en

Winterdienst

Rechtsberatungsleistungen

Serverleistungen (insbesondere Anschaffung eigener Server) 53



Vertiefendes Beispiel Architekten- und Ingenieurleistungen

Die Stadt S wickelt im Jahr Hochbauarbeiten (Arbeiten an Gebauden) im Gesamtvolumen von 50 Mio. € ab. Fir diese
Hochbauarbeiten fallen Architekten- und Ingenieurleistungen im Gegenwert von 6 Mio. € an. 60 % dieser Leistungen
sind Standardleistungen, die mit etwas Einarbeitung von jedem gut qualifizierten Architekten oder Bauingenieur
wahrgenommen werden kdnnen. Bei 40 % dieser Leistungen sind entweder Spezialkenntnisse (z. B. fur Arbeiten ans
Spezialgebauden wie Schwimmbadern oder Theatergebaude) oder langjahrige Erfahrung bei der Planung und
Begleitung von Hochbauarbeiten erforderlich Ein angestellter Architekt oder Bauingenieur kann pro Jahr Leistungen
im Gegenwert von 120.000 € erbringen. Die Stadt S beschaftigt 6 Architekten und Ingenieure, die mit 50 % ihre
Arbeitskraft flr die Stadt Architekten- und Ingenieurleistungen erbringen. Mit den anderen 50 % ihrer Arbeitskraft
Uberwachen und steuern sie die Leistungen freiberuflicher Architekten und Ingenieure, die von der Stadt
Sonderhausen jeweils fiur die einzelnen Bauprojekte beauftragt werden. Der Uberwachungs- und Steuerungsaufwand
betragt ca. 10 % der gesteuerten bzw. Gberwachten Leistung.
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Vorteile Fremdbezug

Spezialisierung des Fremdanbieters

bei Herstellung komparativer Kostenvorteil

Grolenvorteile | qrch Fremdanbieter L .
= gunstigerer Preis, ggf. bessere

Qualitat
!

Reduzierung Fixkostenrisiko Zusatzliche Effizienzgewinne durch

erwerbswirtschaftlichen Druck

Reduzierung = Betriebsblindheit Insbesondere in Form schnellerer
Fertigstellung?

Deutlich mehr Kostentransparenz

Deutlich mehr Flexibilitat :> Qualitats -probleme wirksamer zu Idsen, externer
Leistungserbringer kann leichter ausgetauscht

werden als eigener Mitarbeiter. e



Kostentreibende Faktoren Fremdbezug

Transaktionskosten : interne Prozesskosten fir Beschaffung (Marktanalyse, Auswahlverfahren)
Steuerung
Bei Fremdbezug i.d.R.
Uberwachung hoher als bei Eigenfertigung
Umsatzsteuer 19 %
Gewinnaufschlag | fur Unternehmer
Ggf.  Gehaltsniveau  Tendenz: Einkommensspreizung in Privatwirtschaft groRer als im offentlichen

Privatwirtschaft ' Djenst. Einfache Tatigkeiten i.d.R. schlechter, héherqualifizierte Tatigkeiten
I.d.R. besser bezahlt. 56



Abhangigkeit vom Auftragnehmer bel Fremdbezug

Verlust an eigener Fachkompetenz

Fachwissen in der eigenen
Organisation geht verloren bzw. kann
nicht aufgebaut werden.

=> Schwierigkeiten bei Einschatzung,
ob Leistung ordnungsgemal erbracht
worden ist.

Schlechtere Steuerungsmaoglichkeiten

Eigene Vorstellungen schwerer
durchsetzbar als bei eigenem Personal

Insbesondere bei Mangeln
oder Beschwerden ein
Problem
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Kostenanalyse

Die reinen Kostenaspekte kbnnen im Rahmen eines Kostenvergleichs genauer quantifiziert werden.
VergleichsgrofRen: eigene Personalkosten — zu erwartende Vergutung fur Fremdbezug

Berechnung des Personalkosten nach den Grundsatzen der Kosten- und Leistungsrechnung. Dabei sind im Wege der
Vollkostenrechnung einzubeziehen:

- Bruttogehalt / -besoldung (Durchschnittswert unter Berlcksichtigung der Unterschiede zwischen Angestellten und
Beamten, der verschiedenen Alters- und Erfahrungsstufen, der moglichen Unterschiede in der Einstufung der
Tatigkeit, der leistungs- und personenbedingten Zulagen)

- Personalnebenkosten
o zur sozialen Absicherung (Arbeitgeberanteile zur Sozialversicherung,
Versorgungsruckstellungen/Beihilfekosten)
o sonstige (Reisekosten, Fortbildungskosten, Trennungsgeld, Umzugsbeihilfen u. a.)

- Zuschlag fur Hilfspersonal
- Zuschlag fur Leitung und Verwaltung

- Sachkosten (Arbeitsplatzkosten) 58



Beispiel fur Berechnung Stundensatz (auch als Vorlage geeignet): Runderlass des Innenministeriums NRW

Konkret: Runderlass des Ministeriums des Innern - 14-36.08.06 - vom 17.4.2018

,Richtwerte fur die Berucksichtigung des Verwaltungsaufwandes bei der Festlegung der nach dem Gebuhrengesetz
fur das Land Nordrhein-Westfalen zu erhebenden Verwaltungsgebihren®

Gebuhrenberechnung nach dem Zeitaufwand fir das Jahr 2018

Laufbahngrupgpen Dwrchechnittliche |Versorgungs- |Personalnebenkosten fuschlag filr  |fwischensumme |Zuschldge fir |Gesamtsumme |Kosten je Arbeitsstunde
Dienstbezige 2017 |zuschlag Beihilfen Trennungsentsch., Hifspersonal |(5p. 2-5) Verwaltung (5p. 647 Personalkosten Sachkosten Gesamtkosten
{30 Umzugskostenverg. und Leftung (5p-8 f 1652 durchs. [Arbeitsplatzko |(Sp. 9+10) -
{10, 5%) (15%) Jahres- sten) gerundet -
nettoarbeitsstd.)
Betrdge in Euro
1 2 3 da 4b 5 [ a 9 10 11
Laufbahngruppe 2 ab dem 2.
Einstiegsamt, ehem. hah. D. 66.734 20.020 2.114 334 5101 97.303 14.595 111,898 67,73 16,25 a4
Laufbahngruppe 2 ab dem 1.
Einstiegsamt, ehem. geh. D. 51.303 15.351 2.114 57 £.101 F1.166 11.575 £8.741 L3 72 16,25 70
Laufbahngruppe 1 ab dem 2.
Einstiegsamt, ehem. mittl. 0. 41.216 12.365 2114 206 8101 64,002 9,600 73602 44 55 16,25 61
Laufbahngruppe 1 ab dem 1.
Einstiegsamt, ehem. einf. 0. 29417 8.825 2114 147 i 40.503 075 16578 28,19 16,25 dd

Anderes Beispiel: Wesentlich differenzierter KGSt-Bericht ,Kosten eines Arbeitsplatzes (Stand 7/2021), kostenlos
fur Mitglieder der KGSt

59




Eigenfertigung oder Fremdbezug: Gesamtbewertung

Make-or-Buy-Entscheidung:  einzelfallbezogene Gesamtabwagung

- L.d.R. mathematisch kann kein genaues Ergebnis ermittelt werden. Viele Faktoren sind keiner Berechnung
zuganglich. Andere Faktoren kdnnen zwar einer Wirtschaftlichkeitsanalyse unterzogen werden, die jedoch z.T.
auf Annahmen basieren wird.

- Haufig spielen auch politische Erwagungen eine Rolle, die auch nichtwirtschaftliche Aspekte mitbertcksichtigen
kbénnen darfen.

- Aber wo eine Wirtschaftlichkeitsanalyse mit vertretbarem Aufwand maoglich ist, sollte diese durchgefihrt werden
und ihr Ergebnis in die Gesamtabwagung einfliel3en. In der Praxis unterbleibt dies jedoch haufig.

Zwei Faustformeln:

- Standardaufgaben sollten von eigenem Personal erledigt, flr Spezialaufgaben Beauftragung von Externen
(Ausnutzung des komparativen Kostenvorteils).

- Einfache Tatigkeiten sollten eher ausgelagert als héherqualifizierte Tatigkeiten (héhere Gehaltsspreizung in der

Privatwirtschatft). i



Kooperation bel Make-or-Buy-Entscheidungen

Offentliche Auftraggeber mit ahnlichem Aufgabenprofil ahneln sich im Hinblick auf zu treffende Make-or-Buy-
Entscheidungen.

Sinnvoll daher: Fachlicher Austausch und Standardisierung von Entscheidungen

Vorteile:

- Gegenseitiges Lernen

- Standards bilden gute Entscheidungsgrundlage.

- Austausch kann Grundlage fur Benchmarking sein

Bei Interesse wird Verfasser ein Projekt zur Standardisierung von Make-or-Buy-Entscheidungen flir Kommunen
starten, an dem jeder teilnehmen kann. Erster moéglicher Aufschlag: eintagiger Workshop zum Thema

61



Best-Practice-Beispiel Make-or-Buy und Kooperation

Zwei Bundesinstitutionen, die raumlich nahe Gebaude haben, griinden eine eigene Gesellschaft fur
Bewachungspersonal (,make®). Es werden zunachst 80 Personen sachgrundlos befristet fur 2 Jahre eingestellt.
Vorher gab es grol3e Schwierigkeiten, gute Anbieter zu bekommen (,,buy®). In einem Fall hatte der preislich
hoher gelegene Anbieter A, den Bestbieter B aufgefordert, sein Angebot zurlickzuziehen und ihm als
Gegenleistung zugesagt, ihm einen anderen Auftrag zuzuschanzen. B ging daraufhin zu einer der beiden
Institutionen, die den A ausschloss und den Auftrag an B vergab. Durch die Kooperation haben die beiden

Institutionen einen besseren Zugriff auf das Personal. Sie kdnnen den ganzen Tag beschaftigt werden. Bei 80
Personen wird auch die nétige kritische Masse erreicht.
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Produktgruppenbezogenes Handlungsfeld

Tell 4b: Bedarfsbiindelung

Insbesondere Uber Rahmenvereinbarungen, Kooperation mit
anderen Auftragnehmern und Einkaufsgemeinschaften
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Bedarfsblndelung: Begriff und Formen

Begriff: Zusammenfassung gleichartiger Bedarfe zu einem Beschaffungsvorgang

/Einzelner Beschaffungsvorgang

Wiederkehrende Beschaffungen - Rahmenvereinbarung

Formen <

Innerhalb der eigenen Organisation

/ Kooperation 'mit anderen oOffentlichen Auftraggebern
\ AulRerhalb der eigenen Organisation

Inanspruchnahme einer Einkaufsgemeinschaft
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Bedarfsbindelung: Vor- und Nachteile

Vorteile Nachteile

Abstimmungsbedarf flhrt zu

Mengenrabatt Langere Dauer Abwicklung
(Skaleneffekt)

Reduzierung Prozesskosten Einspareffekte i.d.R. deutlich héher als Zusatzaufwand Prozesskosten

Standardisierung <— Verlust an Flexibilitdt gewisser Nachteil,

= Zwang zur Einigung Ausnutzen ,Schwarmintelligenz® fuhrt i.d.R. aber zu
wirtschaftlicheren Ergebnissen und vermeidet teure
Sonderwiinsche 65



Beispiel Schwarmintelligenz: Beschaffung einer Brotbackmaschine

che & Haushalt » Elektrische Kiichengerate > Brotbackautomaten
Neuer Kunde? Starten Sie hi

Andrew James — Automatischer Premium Brotbackautomat in
Rot — Mit 12 vorprogrammierten Funktionen, automatischem
Zutatenfach und Zeitverzégerungsfunktion — Inklusive 2 Jahren

Garantie
7On AndreWName

Preis(EUR 86,99
AteLreisandaben inkl. MwSt.

Auf Lager.
Verkauf und Versand durch Andrew James. Fur weitere Informationen, Impressum, AGB und
Widerrufsrecht klicken Sie bitte auf den Verkaufernamen.

VN .-

Voraussichtliche Lieferung 7. - 11. Sept. wenn Sie Standardversand an der Kasse wahlen.
Qinhn Nntaile

2695 Brothasleapiamat schwarz / Onyx

von Unold
Yo ey M 666 Kundenrezensionen g1 beantwortete Fragen

P
Bestsener Nr. 1 Q-

Gewohnlich versandfertig in 2 bis 3 Tagen.
Verkauf und Versand durch Get-it-quick. Fiir weitere Informationen. Impressum, AGB und Widerrufsrecht klicken Sie bitte auf
den Verkaufernamen.

Voraussichtliche Lieferung 2. - 5. Sept. wenn Sie Standardversand an der Kasse wahlen. Siehe Details
57 neuab EUR 69,99 1 gebraucht ab EUR 65,98

« 12 gespeicherte Programme+ 1 Eigenprogramm

« Automatische Warmhaltestufe

« Zahnriemen-Antrieb

« GroRes Sichtfenster

« Bedienunasfreundliches Displav mit LCD-Anzeice und Soft-Touch-Bedienelementen
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Rahmenvereinbarung — Begriff und Rechtsgrundlagen

Begriff: Rahmenvereinbarung legt Bedingungen fur offentliche Auftrage fest, die wahrend eines bestimmten Zeitraums
vergeben werden sollen, insbesondere in Bezug auf den Preis.

- Geeignet fur Produkte mit regelméafig wiederkehrenden Bedarf

- Genauer Leistungsumfang zu genauen Zeitpunkten wird nicht vereinbart. Produkt kann dann bei konkretem Bedarf
zu festgelegten Bedingungen aus der Rahmenvereinbarung abgerufen werden.

Rechtsgrundlagen: 88 103 Abs. 5 GWB, 21 VgV, 19 SektVO, 15 uVvgO, 4 (EU) VOB/A
- Regelungsschwerpunkt: Rahmenvereinbarung mit mehreren Teilnehmern

- Im Ubrigen gelten fir Rahmenvereinbarung weitgehend allgemeine Regeln.
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Bedarfsregelmaligkeit als Voraussetzung fur Rahmenvereinbarung: XYZ-Analyse

Klasse Verbrauchsverlauf Vorhersagegenauigkeit
konstant, Schwankungen
X-Produkt sind eher selten und gering Hoch
starkere Schwankungen
meist aus saisonalen
Y-Produkt Grunden oder aufgrund Mittel
von Trends
Z-Produkt vOllig unregelmaliig Gering

Abschluss von Rahmenvereinbarungen fir X-Produkte, im Einzelfall fur Y-Produkte
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Ausgestaltung des Vertrags

v

V I I . L . . Zal Il
\ /
\/

Sinnvollste L6sung abhangig vom Markt

Instrumente der Markterkundung:

- Interessentenkonferenz

- kaufmannisches Nebenangebot (z. B. mit Varianten bei der

Risikoverteilung wie Abnahmepflicht, Exklusivitat, Laufzeitoptionen,
Festpreis)
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Volumen
!

Mdoglichst genau zu ermitteln und bekannt zu geben, braucht aber nicht abschliel3end festgelegt werden.
(88 21 Abs.1S.2VgV, 15Abs. 2S. 2 UVQO, 4aAbs.1S. 2 (EU) VOB/A, 19 Abs. 1 S. 2 SektVO)

In der Regel wird Auftraggeber LEBIgElE des Auftragnehmers festlegen.

In jeden Fall muss dann ein maximales Volumen angegeben werden, bis zum dem Auftragnehmer zur Leistung
verpflichtet ist.

Aber auch Mindest-  Apnahmepflicht | des Auftraggebers?

/\

Mindestabnahmepflicht: Bedarfsrisiko

Keine Abnahmepflicht: wird geteilt, u.U. dadurch
Bedarfsrisiko liegt vollstandig

beim Auftragnehmer bessere Konditionen

Instrumente fur Mehrbedarf:

Option Marge 70



Exklusivitat

|

Vertragliche Vereinbarung, dass im Vertrag beschriebene Leistung
nur beim Auftragnehmer bezogen werden darf

/\.

Vorteile Nachteile
Nutzung der Rahmenvereinbarung Bei Verstol3 droht Haftung
kann in eigener Organisation besser
durchgesetzt werden. Bei Unzufriedenheit keine ,Stilllegung” ohne

Klndigung maoglich.
Allerdings: Abschluss einer zweiten

u.U. bessere Konditionen Rahmenvereinbarung ohne Kiindigung der ersten
ware wegen Missbrauchsverbot (z. B. 8§ 21 Abs. 1 S.
3 VgV) ohnehin unzuléssig.
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Laufzeit

/\

Vorteile einer langeren Laufzeit Nachteile einer langeren Laufzeit

Verzogert Zugang zu madglicherweise

u.U. bessere Konditionen besserem Auftragnehmer.

Reduzierung Prozesskosten Schaltet u.U. Wettbewerber aus, was bei

Neuvergabe zu hoheren Preisen
fihren kann.

u.U. Motivation fir bessere «—— Verlangerungsoption —— Einseitige Bindung Auftragnehmer fthrt
Leistung ggf. zu schlechteren Konditionen.

N

" —
Hdochstlaufzeit im Regelfall:
Bauleistungen: 4 Jahre (88 4 Abs. 6 VOB/AEU, 4 Abs. 1 S. 4 VOB/A)
Sonstige Leistungen: 4 Jahre (8 21 Abs. 6 VgV) bzw. 6 Jahre (8§ 15 Abs. 4 UVgO)
Sektorenauftraggeber: 8 Jahre (8 19 Abs. 3 SektVO) 72



Preisanpassungsvereinbarung

u.U. sinnvoll bei:

Markt mit starken Preisschwankungen

(z. B. abhangig von Rohstoffpreisen)

langerer Vertragslaufzeit

Preis

l

Regelfall: Festpreis

Ausnahmen

Preiswettbewerb mit mehreren

gestaffeltes Rabattsystem Auftragnehmern

Bei Uberschreitung eines bestimmten S. nachste Folie
Abnahmevolumens

Nachteil: hOhere Prozesskosten (auf
beiden Seiten)
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Zahl der Auftragnehmer

Regelfall: ein Auftragnehmer,
Abschluss Rahmenvereinbarung mit mehreren Auftragnehmern aber zulassig (8 103 Abs. 5 S. 1 GWB)

Ermittlung des Auftragnehmers flr konkrete Einzelbeschaffung: ggf. in  Miniwettbewerb (S. z. B. § 21 Abs. 5 VgV)

Nachteile:
- hohere Prozesskosten
- U.U. schlechtere Konditionen

Kann sinnvoll sein,

Ausnutzung von

Versorgungssicherheit Erhalt Angebotsvielfalt Kapazititsiiberhangen
u. a. zur Vermeidung Durch Preiswettbewerb flr
Uberhohter Preise in der Einzelbeschaffung kann
Zukunft Auftragnehmer mit der

geringsten Auslastung den

glnstigsten Preis bieten74



Einige Beispiele fur Produkte, die fir Rahmenvereinbarungen geeignet sind

Blromaterial
Blromobel

Energie /Treibstoff
Kraftfahrzeuge
Lebensmittel /Catering

Bauunterhaltungsmaf3nahmen
Planungsleistungen
Wartungen und Uberpriifungen
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Best-Practice-Beispiel Bedarfsbundelung: Poller

Die Stadt Hamburg hatte bislang Poller im Wege des Direktkaufs fur 200 € pro Stuck beschafft.
Im Zuge eines Neubauprojekts mussten 400 Poller beschafft werden. Die Stadt flhrte
daraufhin zum ersten Mal eine umfangreichere Marktrecherche durch. Im sich anschlie3enden

Vergabeverfahren wurden die Poller fur 25,50 € das Stuck beschafft.
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Best-Practice-Beispiel Rahmenvereinbarung: Buromdbel
Nach Durchfiihrung einer Organisationsberatung im Beschaffungsbereich fir Liefer- und Dienstleistungen wurde der
Grof3stadt S die Einfihrung eines Zentraleinkaufs empfohlen. Diese Empfehlung wurde umgesetzt, der
Zentraleinkauf ist fur alle Vergaben ab 5.000 € zustandig.

Eines der ersten grofReren Projekt war der Abschluss einer Rahmenvereinbarung flr Standard-Buromobel fur die
Kernverwaltung und Eigenbetriebe der Stadtverwaltung, die Gberwiegend als eigenbetriebsahnliche Einrichtungen
ausgestaltet sind (Grunflachen, Tiefbau, Stadtentwasserung, Abfallwirtschaft). S hatte bislang schon einen
BUromobeleinkauf, der aber nicht zwingend von den einzelnen Fachbereichen in Anspruch genommen werden
musste. In der Praxis gaben einige Fachbereiche die Durchfiihrung des Vergabeverfahrens an die Vergabestelle ab,
andere fuhrten sie selbst durch.

Auf Veranlassung des Stadtrates wurde ein Standardisierungszirkel eingesetzt. Inm wurde die Aufgabe gestellt, sich
auf gemeinsame Standards und Mengenbtindelungen zu einigen, ohne ein klares Verfahren vorzugeben. Die
gemeinsam festgelegten Standards und geblndelten Bedarfe sollen dann in die Ausschreibung stadtweit
verbindlicher Rahmenvereinbarungen fliel3en. Durch die bisher heterogene Beschaffungszustandigkeit und
unterschiedliche Budgetausstattung der Dienststellen und Eigenbetriebe gab es bislang unterschiedliche
Produktstandards (die Bandbreite lag zwischen sehr hochwertigen bis hin zu bescheidenen Qualitatsstandards). Es
bedurfte einiger Uberzeugungsarbeit, damit sich die Beteiligten im Standardisierungszirkel auf einen guten mittleren
Standard einigten.

Nach erfolgreicher Einigung auf gemeinsame Standards wurden zwei Lose gebildet (Drehstiihle und sonstiges
Standardmobiliar). Das Gesamtvolumen flr beide Lose liegt im Millionenbereich. Die nach erfolgreich

durchgefuhrtem Vergabeverfahren errechneten Einsparungen ergaben ein Einsparergebnis von tber 30%. o



Best-Practice-Beispiel Rahmenvereinbarung: Prifung ortsveranderlicher elektrischer Betriebsmittel

Die Grol3stadt S verfligt Gber ca. 300 Liegenschaften. Fur ihre rund 100 Schulen startet sie ein Pilotprojekt, mit dem
die Prufung ortsveranderlicher elektrischer Betriebsmittel als Rahmenvereinbarung ausgeschrieben werden sollen.
Bislang hatte das jede Schule selbst veranlasst. Insgesamt geht es um ca. 100.000 Gerate.

Es werden insgesamt 9 Teillose nach geografischen Gesichtspunkten gebildet. Das Gesamtvolumen flr alle Lose liegt
im Millionenbereich. Ein Bieter erhalt den Zuschlag ftr alle Lose. Es wird eine Ersparnis von tber 50 % berechnet.
Nach diesem Erfolg plant Sie eine Ausweitung des Projekts auf alle Liegenschaften der Kernverwaltung.

Nahere Informationen zur Prifung ortsveranderlicher elektrischer Betriebsmittel:
http://publikationen.dguv.de/dquv/pdf/10002/bgi5090.pdf
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Best-Practice-Beispiel Rahmenvereinbarung: Kaufhaus des Bundes

Das Kaufhaus des Bundes verwaltet tiber 600 Rahmenvereinbarungen mit insgesamt 140.000 Produkten.
Zugangsberechtigt sind:

Behdrden der unmittelbaren Bundesverwaltung

Behdrden der mittelbaren Bundesverwaltung (z. B. Bundesagentur fir Arbeit)

Zuwendungsempfanger, die regelmalig tberwiegend aus Bundesmitteln finanziert werden.

Unternehmen mit einer Kapitalbeteiligung des Bundes von mehr als 50 %.
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Kooperation mit anderen 6ffentlichen Auftraggebern - Uberblick

Offentlicher Auftraggeber beauftragt anderen 6ffentlichen Auftraggeber mit gleichem Bedarf damit,
far ihn mit zu beschaffen.

Auftraggeber ibernehmen Beschaffung reihum Einmalige oder wiederholte Ubernahme
(insbesondere bei ahnlichen Kompetenzniveau) der Aufgabe durch einen Auftraggeber
(insbesondere, falls dieser
In der Regel hier Verzicht auf Kostenerstattung, Uber hdheres Kompetenzniveau verfiigt)
da die Kosten turnusmalfiig bei allen
Kooperationspartnern anfallen. Auch hier kann sich Verzicht auf Kostenerstattung

anbieten, wenn der Mehraufwand flr den
ubernehmenden Auftraggeber gering ist.
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Kooperation mit anderen 6ffentlichen Auftraggebern - Rechtsfragen

Unterliegt die Beauftragung des beschaffenden Auftraggebers dem Vergaberecht mit der

WS DRE B Folge, dass ggf. flr die Beauftragung selbst ein Vergabeverfahren durchgefihrt werden muss?

— Nein, falls keine Kostenerstattung, da dann kein 6ffentlicher Auftrag nach § 103 Abs. 1 GWB vorliegt.

— Beil Kostenerstattung zwei mogliche Ansatze, Vergaberechtsfreiheit anzunehmen:

o Gemal 88§ 120 Abs. 4 S. 1u. S. 3 GWB, 16 UvgO?

Ja, wenn man wiederholte Ubernahme der Aufgabe als ,dauerhafte Beschaffung nach § 120 Abs. S. 1
einstuft.

o Gemal 88 108 Abs. 6 GWB, 1 Abs. 2 UvgO?

Aber: Keine ,Zusammenarbeit’, wenn ein Partner lediglich zahlt (Kostenerstattung). Notig ist eine
leistungsbasierte Kooperation, die auf einem gemeinsamen arbeitsteiligen Konzept beruht.

bel Kostenerstattung? Noch ungeklart, aber eher nein, da keine Nachhaltigkeit i.S.d. § 2
Abs. 1 UStG. In jedem Fall Regelung zu empfehlen, nach der Umsatzsteuer an Beglnstigten
weitergereicht wird, falls sie wider Erwarten doch anfallen sollte. 81

Umsatzsteuer



Zwei Best-Practice-Beispiele flur Kooperation mit anderen 6ffentlichen Auftraggebern

Beispiel 1. 10 Kommunen aus dem Landkreis Rottal-Inn kooperieren seit 2006 bei der Beschaffung von Streusalz
und Kopierpapier. Die beteiligten Kommunen melden ihren Bedarf zentral beim Markt Arnstorf per E-Mail an. Die
Angebotseinholung und Auftragserteilung erfolgt tiber diese zentrale Stelle. Der Markt Arnstorf verlangt daftir keine
Kostenbeteiligung, da der Mehraufwand unbedeutend ist. Der Abruf der Teilkontingente beim Salz erfolgt durch die
jeweilige Kommune, die auch eine eigene Rechnung erhalt. Beim Papier erfolgen Lieferung und
Rechnungsstellung ebenfalls an die einzelne Gemeinde.

Naher hierzu:
https://www.reqgierung.unterfranken.bayern.de/aufgaben/ikz/00372/index.html

Beispiel 2. Zwei Nachbarstadte (eine etwas grof3er, die andere etwas kleiner) beschaffen seit Jahren in zwel Losen
gemeinsam Buromaterial. Die Stadte wechseln sich ab. Es werden keine Kosten berechnet. Das vom anderen
erzielte Beschaffungsergebnis wird akzeptiert.
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Beispiel fir mogliche Kooperation: Wartung von Lichtsignalanlagen
Gerade bei technisch anspruchsvollen, nicht sehr gangigen Leistungen stehen kleinere Kommunen
typischerweise vor zwei Problemen:
- Kein hinreichenden Markt- und Produktkenntnisse
- Keine nennenswerte Nachfragemacht

Hier kann sich Beauftragung einer groferen Nachbarkommune oder dauerhafte Beauftragung einer Kommune
in einem Verbund kleinerer Kommunen empfehlen.
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Beispiel fir moégliche Kooperation: Wahlen

Hier entsteht zur gleichen Zeit ein vergleichbarer Bedarf. Typische Bedarfspositionen:

- Wahlurnen

- Wahlkabinen

- Wabhlkoffer

- Transport von Urnen, Kabinen, Wahlkoffern

- Druckauftrag insbesondere fur Stimmzettel, Umschlage, Informationsmaterial fiir Wahlhelfer
- Scandienstleistungen aller Art

- Zustellung von Wahlbenachrichtigungen

- Zustellung von Briefwahlunterlagen
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Kommunale Einkaufsgemeinschaften — Uberblick Gber wichtige Akteure

KUBUSZ [KoPart

KOMMUNALBERATUNG UND SERVICE GMBH

http://www.kubus-mv.de/ www.kopart.de

(KWL Kommunal® ® @ Ak GM.SH

= (¥ )
}-} L ] [1 ‘. l..] I-] & REheinland-Pfalz GmbH Gebéudernanagement

Kommunale Wirtschafts- . N . as
und Leistungsgeselischaft 5Ch|ESWIg-P ID'SLE‘IT\I f:‘.ﬂ R

www.kommunaleinkauf.de/ www.kommunalberatung-rlp.de www.gmsh.de/fuer-kommunen

Daneben gibt es noch zahlreiche Akteure auf dem Gebiet der Informationstechnologie.

Beispiel: Zweckverband KDN — Dachverband kommunale IT-Dienstleister (dem 90 % aller Kommunen
in NRW entweder direkt oder tiber andere kommunale IT-Organisationen angeschlossen sind) 85



Einkaufsgemeinschaften — grundlegende Informationen

Kommunale Einkaufsgemeinschaften werden meist von kommunalen Spitzenverbanden getragen.

Beispiele:

KoPart — Deutscher Stadte und Gemeindebund NRW

Kubus — Kommunale Spitzenverbande aus Mecklenburg-Vorpommern, Schleswig-Holstein und Bayern
KWL — Niedersachsischer Stadte- und Gemeindebund

Kommunalberatung Rheinland-Pfalz — Stadte- und Gemeindebund Rheinland-Pfalz

Kommunale Einkaufsgemeinschaften sind meist als GmbH oder Genossenschaft organisiert.

Beispiele GmbH: Kubus, KWL, Kommunalberatung Rheinland-Pfalz
Beispiel Genossenschaft: KoPart

Kommunale Einkaufsgemeinschaften bieten Ihre Leistungen z.T. bundesweit an.
Beispiel: Kubus

Anders als bei direkten Kooperationen zwischen 6ffentlichen Auftraggebern Umsatzsteuerpflicht
86



Eine Einkaufsgemeinschaft naher vorgestellt: KoPart (1)

Initiator: Kommunal Agentur NRW und Stadte- und Gemeindebund NRW

Rechtsform: Genossenschaft, Wert Anteil: 750 € (ohne Nachschusspflicht)

Mitglieder: 160 (Stand Mai 2021)

Wer kann Mitglied werden?

- Auch Kommunen aul3erhalb von NRW, sofern gewlnschtes Leistungsprofil nicht auch von einer
Einkaufsgemeinschaft im eigenen Bundesland angeboten wird.

- Andere Offentliche Auftraggeber, die 100 % offentlich sind, also z. B. auch Anstalten 6ffentlichen Rechts
oder GmbHs, die zu 100% von einer Kommune getragen werden.

Leistungen werden grundsatzlich nur fir Mitglieder erbracht.

Nahere Informationen: www.kopart.de
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Eine Einkaufsgemeinschaft naher vorgestellt: KoPart (2)
Teilnahme an Katalogeinkauf (Software der TEK Service AG)

Derzeit 18 (Stand Mai 2021) Rahmenvereinbarungen, u. a.
- IT-Hardware (insbesondere flir Schulen)

- M6bel (Schulen und Biro)

- Blrobedarf

- Papier

- Tinte und Toner

- Hygiene- und Reinigungsbedarf

- Arbeitsschutzkleidung (Westen, Schuhe, Handschuhe)

- Sanitatsbedarf (z. B. Pflaster, Mullbinden, 1-Hilfe-K&sten)
- Schulbedarf (z. B. Kreide, Lappen, Geodreiecke)

- Kitabedarf (z. B. Bastelsachen)

- Feuerwehrbedarf (z. B. Bekleidung, Schlauche)

- Elektrogerate fir Ausstattung Fluchtlingsheime

- Geschirr

- Bettwasche / Handtuicher

Vereinbarungen haben in der Regel ein Jahr Laufzeit, mit zweimaliger Verlangerungsoption von je einem Jahr

Kosten: Ca. 8,5 % des Uber den elektronischen Katalog getatigten Umsatzes flr alle Dienstleistungen im Zusammenhang
mit dem elektronischen Katalog (u. a. technische Betreuung, Durchfuihrung der Ausschreibungen, Kundenbetreuung)



Best-Practice-Beispiel: Kommunales Kaufhaus der Kommunalberatung Rheinland-Pfalz

- Beschaffung von Verbrauchsgitern im Katalogverfahren (u. a. fir Bliromaterialien, Papier, Tinte/Toner, oder
Hygieneartikel)

- Stand Ende 2019: 70 beteiligte Kommunen, 24 Sortimente
- Software der TEK Service AG

Nahere Informationen: http://www.kommunalberatung-
rip.de/kommunalberatung rlp/Dienstleistungen/Kommunales%20Kaufhaus%20(KoKa)/
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Best-Practice-Beispiel: Leistungen der Gebaudemanagement Schleswig-Holstein

- Primaraufgabe ist Beschaffung flir alle des Landes Schleswig-Holstein.

- Daneben aber auch Angebot zur Unterstiitzung bei Beschaffung alle sonstigen Trager der 6ffentlichen Verwaltung
in Schleswig-Holstein und zwar insbesondere

o Katalogeinkauf von Standardartikeln/Blrobedarf

o Teilnahme an grofReren Beschaffungsvorhaben (bislang grof3tes Projekt Beschaffung von Endgeraten des
BOS-Digitalfunks flr alle Feuerwehren und Rettungsdienste in Schleswig-Holstein)

Nahere Informationen:
http://www.gmsh.de/beschaffen/aufgaben
http://www.gmsh.de/fuer-kommunen/leistungen-der-gmsh
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Produktgruppenbezogenes Handlungsfeld

4c Markt- und Produktanalyse
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Fragestellungen

iInsbesondere:
Produkte
Anbieter

Marktpreise

Markt- und Produktanalyse: Uberblick

Zentrales Instrument fur Innovation

Mittel

Online-Recherche

Austausch mit Kollegen aus
anderen Verwaltungen

Besuch von Messen
Beschaffungsmarktanalyse Fachtagungen
als strategische Mal3nahme

Fortbildungen
im Vorfeld einzelner

Beschaffungsvorhaben Fachzeitschriften

92
Interessentenkonferenz



Flr Kooperation und Austausch: Verwaltungs- und Beschaffernetzwerk

Kostenloses soziales Netzwerk. Zur Nutzung ist Registrierung notig. Kontakte mit anderen Mitgliedern maglich

14 Gruppen mit zahlreichen themenbezogenen Untergruppen, denen man beitreten kann und mit denen man
uber ein Forum Diskussionen fuhren kann. Wichtigste Gruppe ist ,Beschaffung®, die ca. 20 Untergruppen
enthalt. Die anderen Kategorien haben sonstige Verwaltungsthemen zum Gegenstand.

Fokus liegt auf praktischen Fragen, Vergaberecht allerdings auch Thema (eine eigene Gruppe hierzu).

Beispiele fur interessante Gruppen: Austausch von Leistungsbeschreibungen, Vergabecontrolling,
Katalogsysteme,

Homepage: www.vubn.de 93
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Flr Kooperation und Austausch: Deutsches Vergabenetzwerk

Kostenloses soziales Netzwerk, zur Nutzung ist Registrierung nétig, Kontakte mit anderen Mitgliedern moglich.

Ca. 15 ,Fachausschisse” = themenbezogene Gruppen, denen man beitreten kann und mit denen man Uber ein
Forum Diskussionen fiihren kann.

Sieben Regionalgruppen, denen man beitreten kann, um an kostenlosen Vortragsveranstaltungen teilnehmen
zu kdnnen.

Netzwerk betreibt den Vergabeblog,

www.vergabeblog.de/

der sehr gut aufbereitet Uber aktuelle Entwicklungen berichtet, insbesondere aktuelle Rechtsprechung. In
letzter Zeit ist allerdings zu beobachten, dass die Frequenz der Beitrage dort abgenommen hat.

Fokus insgesamt eher auf Rechtsfragen. Wenn Sie Antworten auf eine Rechtsfrage suchen, besteht eine gute
Wahrscheinlichkeit, hier fiindig zu werden. In den Foren sind auch recht viele Rechtsanwalte aktiv.

Homepage: www.dvnw.de
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Drei Beispiele fur Unterstltzung bei Nachhaltigkeitsthemen (1)

Kompetenzstelle fur nachhaltige Beschaffung (angesiedelt beim BeschA des BMI)

http://www.nachhaltige-beschaffung.info/

Angebot:

- Broschiren & Leitfaden zur nachhaltigen Beschaffung, insbesondere zu einzelnen Produktgruppen

- Kostenlose Schulungen

- Kostenlose Einzelberatung

Kompass Nachhaltigkeit (Informationsseite von Engagement Global / Servicestelle Kommunen in der Einen
Welt (SKEW) und der GlIZ)

https://www.kompass-nachhaltigkeit.de/

Angebot insbesondere: Informationen zu Gutezeichen und kommunale Praxisbeispiele (,kommunaler
Kompass®) 95
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Drei Beispiele fur Unterstltzung bei Nachhaltigkeitsthemen (2)

Auftragsvergabe Mehrwert inklusive (Informationsseite der Bundesarbeitsgemeinschaft Inklusionsfirmen)

https://vergabe.mehrwert-inklusive.de/

Angebot: insbesondere Informationen tiber Moglichkeiten, inklusive Unternehmen durch Auftragsvergabe zu
starken.
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Ubergreifendes Handlungsfeld

Tell 5a: Organisation

Zustandigkeiten, Kooperationen, Nutzung
vergaberechtlicher Spielraume beim
Verfahren
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Organisatorischer Entscheidungsbedarf

Verteilung der der Verantwortung auf

- Bedarfstrager

- Produktgruppenverantwortliche

Zentralisierung
- Zentraleinheit

Bedarfs-

Einbindung des Vertretungsorgans und einer trager
Revisionsinstanz e

] ] | trager
Ansiedelung der Produktgruppenverantwortlichen Bedarfs-

| trager

Kooperationen
N_utZL_mg der vergaberechtllchen Gestaltungsspielrdume im  [Bedarts-
Hinblick auf Verfahren und Bieterauswahl trager

Ausgestaltung der Verwaltungsvorschriften und Formulare
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Zentralisierung

Vorteile ) Nachteile
fahrt zu
Geringere Prozesskosten v
- : - Spezialisierung
Bessere Wirtschaftlichkeit
Gewahr
RechtmaRigkeit

Aufgabenteilung

Queliieninl zwischen Bedarfstrager und Zentraleinheit Prozesskosten
Korruptionspravention Langere Dauer
Ggf. Demotivation

keine vollstandige

Gof Bedarfsdeckung



Verteilung der Verantwortung: Strategische Beschaffung

Produktgruppen-

Bedarfstrager verantwortlicher

Make-or-buy-Entscheidung
Markt- und Produktanalyse
Blndelung, Rahmenvereinbarungen

Kooperation
(produktbezogen)

Zentraleinheit

Formulierung von Zielen
Produktgruppenarchitektur
Einsatz von IT
Organisation

Controlling

Verwaltungsvorschriften

Kooperation
(institutionalisiert) 100



Verteilung der Verantwortung: Operative Beschaffung

Bedarfstrager

Bedarfsfeststellung

Zuarbeit

Zuarbeit

v

Zuarbeit

Inanspruchnahme der Leistung

v

Produktgruppen-
verantwortlicher

Make-or-buy-Entscheidung
Markt- und Produktanalyse
Wirtschaftlichkeitsanalyse
Kostenschatzung

Strukturierung (Losbildung)
Leistungsbeschreibung

Zuarbeit

Zuarbeit

v

N

Zentraleinheit

(oberhalb von Bagatellgrenzen)
Durchfihrung Vergabeverfahren,

Prifung Bietereignung

Auswahl wirtschaftlichstes Angebot

!

——
(aber ggf. zentralisierte Problembearbeitung, insbesondere Nachtrage, ernsthafte Pflichtverletzungen)
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Zentralisiertes Nachtragsmanagement

Gerade der Baubranche wird nachgesagt, ihr Geld auch und gerade tber Nachtrage zu verdienen. Prinzipiell sind bei
Nachtragen zwei Problembereiche zu unterscheiden:

- Entscheidung, ob Nachtrag dem Grunde nach berechtigt ist.

- Entscheidung Uber die Berechtigung der Hohe der Nachtragsforderung. Dies ist der wesentlich bedeutsamere
Aspekt. Die Prifung der Berechtigung der Hohe der Nachtragsforderung setzt ein fundiertes Verstandnis tber die
Kostenkalkulation im Bauwesen aus. In der Praxis ist zu beobachten, dass nur sehr wenige Mitarbeiter im
Offentlichen Dienst tUber das erforderliche Knowhow verfligen.

Problem fur offentlichen Auftraggeber: Wenn der Fachbereich sich einer Nachtragsforderung entgegenstellt, bedeutet
dies Arger und Arbeit. Daher Gefahr eines zu groRRzligigen Umgangs mit Nachtragen, um Ruhe zu haben.

L6sung: Nachtragsmanagement wird zentralisiert. Mit Nachtragsprufung werden Mitarbeiter beauftragt, die dies nicht
nebenher erledigen, sondern deren Aufgabenprofil und Spezialisierung die Prifung von Nachtrdgen umfasst.

Allerdings muss dies relativ schnell geschehen und gut organisiert sein. Ansonsten droht Gefahr, dass laufende
Bauvorhaben wegen unbezahlter Rechnungen ins Stocken geraten.

Bei dezentralisierter Nachtragsbearbeitung: Zumindest stichprobenartige Kontrolle durch Mitarbeiter erforderlich, die
nicht nur formal, sondern auch auf ganzer fachtechnischer Breite prifen kénnen.

Kooperation als Option fur kleinere Kommunen, denen das entsprechende Fachpersonal fehlt.
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Einbindung eines Vertretungsorgans (z. B. Gemeinderat)

Vertretungsorgan oder einer seiner Ausschiisse kann und sollte bei gro3eren Beschaffungsvorhaben im Vorfeld
eingeschaltet werden, um zu entscheiden,

- ob beschafft werden soll,

- welche Mittel zur Verfiigung stehen,

- ggf. welche Leistungsmerkmale festgelegt werden sollen.

Nach Klarung dieser Grundsatzfragen ist die Verwaltung fir die Umsetzung verantwortlich. Hier sollte sich die
Vertretung grundsatzlich nicht mehr einmischen.

Empfehlung daher: Keine Regelung, nach der Zuschlag ab eines bestimmten Auftragsvolumens durch
Vergabeausschuss 0.A. vorab genehmigt werden muss. Denn:

- Zu diesem spaten Zeitpunkt kann Vergabeausschuss allenfalls noch Einfluss auf die
Wirtschaftlichkeitsentscheidung nehmen. Vergabeausschuss wird in aller Regel nicht willens sein, sich so in den
Sachverhalt einzuarbeiten, dass er hier kompetent entscheiden kann. Auch wird haufig auch fachliche Qualifikation
fehlen.

- Vor diesem Hintergrund verschleppt eine solche Regelung das Verfahren nur unndétigerweise und schafft einen
zusatzlichen birokratischen Aufwand.

Nachtragliche Mitteilungen an Vergabeausschuss kbnnen dagegen sinnvoll sein. 103



Einbindung einer Revisionsinstanz (z. B. Rechnungsprufungsamt)
Revisionsinstanz kann eingeschaltet werden fur

- prozessabhangige Einzelprifungen: standardmafig unter bestimmten, im Voraus definierten Voraussetzungen
(insbesondere ab einem bestimmten Auftragsvolumen)

- prozessunabhangige Einzelprufungen: stichprobenartig

- Systemprifungen

- far formale Kontrolle (z. B. Einhaltung vergaberechtlicher Vorgaben)

fur umfassende Kontrolle auf ganzer fachtechnischer Breite

Empfehlung: nur Systemprifungen und ggf. stichprobenartige Kontrollen, daflr aber umfassend. Bei gut
etablierter Zentraler Vergabestelle ist Prifung der Einhaltung vergaberechtlicher Vorgaben in der Regel entbehrlich
und kann ggf. sogar kontraproduktiv sein.

Kooperation als Option fur kleinere Kommunen, denen das entsprechende Fachpersonal fehlt. 104



Stellung der Zentraleinheit im Gesamtgefluge der Verwaltung

Herausgehobene Stellung als Querschnittseinheit (&hnlich z. B. Personalamt), um strategischer Bedeutung gerecht
zu werden
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Ansiedelung der Produktverantwortlichen

Produkte ohne besonderes

Knowhow bei Bedarfstragern
Produktverantwortlicher » || Zentral- || | || Bedarfs- ]
einheit trager
Bedarfs- || a a

Produktverantwortlicher | trager
Bedarfm,'t .
: deutlj
€inzelnen Beg Che--m SCh"Veernkt bei B Bterggéf? o

arfstragern, bei denen

how existiert mit dem gréRten

Bedarf

Zentraleinheit als Fachvorgesetzte flr alle Produktverantwortlichen. So wird klargestellt, dass lead buyer

die bei einzelnen Bedarfstragern angesiedelten Produktgruppenverantwortlichen in dieser
Funktion nicht den Interessen des Bedarfstragers, sondern den Interessen der
Gesamtorganisation verpflichtet sind und die Optimierung der Beschaffung insgesamt als ihre

Aufgabe begreifen.

(,Kompetenzcenter®)
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Beispiel Bedeutung Einbindung Produktgruppenverantwortliche in die Weisungslinie Beschaffung: Kopierer

Bei Kopierern stellt sich haufig die Frage, ob man regelmaldig neue Kopierer kaufen soll oder ob es sinnvoller ist,
Kopierer Uber einen langeren Zeitraum zu nutzen oder sogar gebrauchte Kopierer zu kaufen. Die Bedarfstrager
werden dazu neigen, auf neue Kopierer zu setzen, um die Wahrscheinlichkeit von technischen Stérungen zu
minimieren. Der Produktgruppenverantwortliche, der einen klaren organisationsweiten Optimierungsauftrag hat, kann
und soll dagegen —im Dialog mit den Bedarfstrdgern- unvoreingenommen prifen und abwagen, ob langere
Gebrauchszeiten oder der Kauf von gebrauchten Kopierern nicht sinnvolle Alternative sein kdnnen. Diese kénnen z. B.
durch entsprechend strenge Service Level Agreements flankiert werden.
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Best-Practice-Beispiel: Stadt Solingen (1)

Eigener Stadtdienst Konzernbeschaffung (Stadtdienst= Fachbereich): herausgehobene Bedeutung der
Beschaffung

Stadtdienst verflgt Gber zwei Abteilungen:

- Einkauf: Konzernweite Produktgruppenverantwortung fr einige Warengruppen, fr die ein hohes
Blndelungspotenzial besteht und/ oder bei den Bedarfstragern kein Einkaufs-Knowhow vorhanden ist.

Beispiele: Buromoébel, Schilerspezialverkehr, Arbeitskleidung

- Zentrale Vergabestelle: fuhrt alle Vergabeverfahren im Konzern oberhalb einer Bagatellgrenze durch

Daneben 6 Kompetenzcenter, wo weitere konzernweite Produktgruppenverantwortungen bei
Organisationseinheiten mit vorhandenem Einkaufs-Knowhow angesiedelt sind (Lead-Buyer-Konzept).

Konkret: Kompetenzcenter Reinigung, Gebaudetechnik, Fuhrpark, Informationstechnologie, Energie und Versicherungen
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Best-Practice-Beispiel: Stadt Solingen (2)

Herausgehobene Stellung des Stadtservice ermdéglicht strategisch sinnvolle Ausrichtung:

- Kooperation auf Einzelfeldern mit Nachbarkommunen

- Beschaffungscontrolling

- Prozessdigitalisierung (Vergabeverfahren, Bestell- und Kreditorenprozesse)

- durchdachte Nutzung der Gestaltungsspielraume im Hinblick auf Verfahren und Bieterauswabhl

- benutzerfreundliche Ausgestaltung der Verwaltungsvorschriften
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Organisatorische Kooperationsmodelle

Offentlicher Auftraggeber tibernimmt dauerhaft Offentliche Auftraggeber griinden
Beschaffungsaufgaben flr anderen 6ffentlichen Organisation, die fir alle Beteiligten
Auftraggeber (insbesondere Funktion einer Beschaffungsaufgaben tbernimmt.

zentralen Vergabestelle).

Beispiele: Kann mit eigener Rechtspersonlichkeit
versehen werden (z. B. als Zweckverband)
-  Kommune fir eine andere Kommune

- Landkreis fur kreisangehdrige Kommunen Aber auch privatrechtliche Form ggf.
moglich (abhangig vom Landesrecht),

- Einkaufsgemeinschaft fir Kommune
Beispiel: KomLog GmbH einiger Stadte aus
dem Niederrhein
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Kooperation mit anderen offentlichen Auftraggebern - Rechtsfragen

Unterliegt die Beauftragung dem Vergaberecht mit der Folge, dass ggf. fur die Beauftragung

Vergaberecht selbst ein Vergabeverfahren durchgefuhrt werden muss?

— Beauftragung hat Beschaffung selbst zum Gegenstand:
Vergaberechtsfreiheit gemal 8§ 120 Abs. 4 S. 1 u. S. 3 GWB, 16 UVgO

— Beauftragung hat nur Unterstltzungsfunktionen zum Gegenstand (insbesondere bei bloRer Funktion als ZVS):
o Vergaberechtsfreiheit gemald 88 120 Abs. 4 S. 1 u. S. 3 GWB, 16 UVgO (noch ungeklart)?

o Vergaberechtsfreiheit gemafl 88§ 108 Abs. 6 GWB, 1 Abs. 2 UVgO? Aber: Keine ,Zusammenarbeit’, wenn

ein Partner lediglich zahlt (Kostenerstattung). No6tig ist eine leistungsbasierte Kooperation, die auf einem
gemeinsamen arbeitsteiligen Konzept beruht.

Umsatzsteuer = Ja bei Tatigkeit durch Einkaufsgemeinschaft und moglicherweise ab 1.1.2023 auch bei Tatigkeit
durch Kommune. Daher Regelung zu empfehlen, nach der Umsatzsteuer an Begunstigten
weitgereicht wird, falls sie anfallen sollte.

Genehmigung Ggf. Genehmigungspiflicht nach Landesrecht
(z. B. als offentlich-rechtliche Vereinbarung nach 8§ 23, 24 Abs. 2 GkG NRW)
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Kooperation mit anderen offentlichen Auftraggebern - FGrderung

Einige Bundeslander bieten inren Kommunen eine finanzielle Férderung bei interkommunalen
Kooperationen an.

Beispiel: In Nordrhein-Westfalen
Richtlinie Gber die Forderung der Einrichtung neuer interkommunaler Kooperationen (Foérderrichtlinie IKZ
NRW) - 301 - 43.02.05/04 - vom 18. Juli 2019

Wenn die Kooperation auf Dauer angelegt ist (mindestens 5 Jahre) ist eine Férderung in Hohe von 150.000
€ oder mehr moglich (4.2, 5.3.1 der Richtlinie)
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Best-Practice-Beispiel Kooperation: Landkreis Siegen-Wittgenstein als zentrale Vergabestelle

Aufgrund einer offentlich-rechtlichen Vereinbarung nach § 23 GkG NRW ubernimmt der Landkreis Siegen-
Wittgenstein die Funktion als zentrale Vergabestelle fur alle kreisangehérigen Kommunen des Kreises (mit
Ausnahme der Stadt Siegen) sowie fir den Landkreis Olpe und alle seine kreisangehorigen Kommunen.

Grundlage fur die Kostenerstattung ist ein Stundensatz-Richtwert fir den gehobenen Dienst auf Grundlage des
Rd.Erl. des Min. fir Inneres und Kommunales NRW — 14-36.08.06 - vom 17.4.2018 . Derzeit liegt dieser Richtwert
bei 70 €. Zudem ist festgelegt, dass die Fall-Pauschale und der anteilsmalig errechnete Grundbetrag des e-
Plattformbetreibers an die Kommunen weitergereicht wird.

Alle Beteiligten gehen davon aus, dass die Kostenerstattungen nicht der Umsatzsteuer unterliegen. Sollte dies
eines Tages anders bewertet werden existiert eine Vereinbarung, nach der der Landkreis Siegen-Wittgenstein die
anfallenden Umsatzsteuer an die Kooperationspartner weiterreichen kann, er sie selbst also nicht tragt.

Als blol3e zentrale Vergabestelle sieht sich der Landkreis nicht als zentrale Beschaffungsstelle i.S.d. § 120 Abs. 4
GWB.
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Best-Practice-Beispiel Kooperation: Kommunales Vergabezentrum Kreis Grof3-Gerau
Die 14 Stadte und Gemeinden des Landkreis Grol3-Gerau und der Landkreis Grof3-Gerau haben auf Grundlage einer 6ffentlich-
rechtliche Vereinbarung ein ,Kommunales Vergabezentrum® gegriindet. Dieses ist organisatorisch beim Landkreis angesiedelt. Seine
Mitarbeiter sind Bedienstete des Landkreises. Die einzelnen Kommunen reichen die Leistungsbeschreibungen ein. Das
Vergabezentrum fuhrt das eigentliche Vergabeverfahren bis zur Zuschlagserteilung durch. In Fragen der Bietereignung bzw. der
Wirtschaftlichkeit der Angebote haben die einzelnen Kommunen aber immer das letzte Wort. Der Zuschlag wird immer im Namen der
betroffenen Kommune erteilt.

Um auch nach Inbetriebnahme des Zentrums einen regelmafigen Austausch zwischen den Kommunen als Auftraggebern und dem
Kreis zu gewahrleisten, wurde ein Beirat gebildet, in den jede beteiligte Kommune eine Vertretung ihrer Verwaltung entsendet.

Die Kosten des Vergabezentrums werden nach einem Finanzierungsschlissel auf die beteiligten Kommunen umgelegt werden, der
sich aus zwei Komponenten zusammensetzt:

1. einem einheitlichen Sockelbetrag fir jede Kommune, der insgesamt einen Anteil von 10 % der Kosten deckt,

2. einem aufwandsbezogenen Betrag, der sich an der Einwohnerzahl der Kommunen orientiert.

Eine Wirtschaftlichkeitsberechnung hat ergeben, dass die zentrale Organisation der Auftragsvergaben flr die beteiligten Kommunen
insgesamt eine jahrliche Ersparnis in deutlich sechsstelliger H6he ermdglicht.

Alle Beteiligten gehen davon aus, dass die Kostenerstattungen nicht der Umsatzsteuer unterliegen.
Nahere Informationen hierzu:

https://www.koinno-bmwi.de/fileadmin/user upload/praxisbeispiele/ KOINNO-Praxisbeispiele interkommunalesVergabezentrum.pdf
https://www.kreisgg.de/wirtschaft/ausschreibungenvergabezentrum/

Das Vergabezentrum ist Teil eines grof3eren institutionellen Rahmens zur interkommunalen Zusammenarbeit, der z. B. auch E-
Government, Bezluigeabrechnung oder das Standesamtswesen zum Gegenstand hat.
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Best-Practice-Beispiel Kooperation: Zentrale Vergabeangelegenheiten Region Hannover

Die Region Hannover ist ein grof3er Landkreis rund um die Stadt Hannover, der zum Teil auch Aufgaben als
mittlere Landesbehdrde Gbernimmt. Die Abteilung Zentrale Vergabeangelegenheiten fungiert als zentrale
Vergabestelle flr die Region Hannover selbst, Gbernimmt aber daneben noch zahlreiche Aufgaben im
Vergabeprozess fir 14 weitere Kooperationspartner, darunter etliche Gemeinden in der Region, einige
Eigengesellschaften der Region und ein Wasserverband. Insbesondere geht es um folgende Prozessschritte ab
,2beschrankter Ausschreibung aufwarts”;

Fachlicher Austausch zu samtlichen Vergabefragen
Zurverfigungstellung aktueller Formulare/Formularpflege
Vero6ffentlichung/Bekanntmachung
Plausibilitatskontrolle/,vergaberechtliche” Beantwortung von Bieterfragen
Angebotsoffnungen im 4-Augen-Prinzip

Erste Durchsicht der Angebote

Uberwachung von Fristen und Durchfiihrung von Fristverlangerungen
Plausibilitatskontrolle der Vergabeentscheidung

Erstellung von Informations- und Absageschreiben
Ex-Post-Transparenz

Weitergabe von Daten zur VergStatvVO

Die Leistungen werden tber Pauschalen abgedeckt. Ftr Vergaben unterhalb der Schwellenwerte fallen knapp
unter 300 € an, fur Vergaben oberhalb der Schwellenwerte 355 € (Verhandlungsverfahren 450 — 500 €).
Verhandlungsvergaben/Freinhandige Vergaben und wettbewerbliche Verfahren kbnnen die Kooperationspartner
uber das Vergabemanagementsystem kostenfrei selber abwickeln.
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Best-Practice-Beispiel Kooperation: Halberstadts ,,Koalition der Willigen*

Nicht selten kommt es vor, dass Landkreise Anfragen ihrer kreisangehorigen Gemeinden auf Schaffung einer
gemeinsamen zentralen Beschaffungsstelle nicht aufgreifen. In Fallen wie diesen bietet es sich an, wie die Stadt
Halberstadt zu agieren und eine individuelle ,Koalition der Willigen® ins Leben zu rufen. Die Zentrale Vergabestelle
der Stadt Halberstadt ist zugleich Zentrale Vergabestelle fiir zwei kleinere Kommunen in der Umgebung, einen
Abwasserzweckverband, die eigene Abwassergesellschaft (in Form einer GmbH) und den eigenen Eigenbetrieb.
Grundlage fir die Zusammenarbeit ist eine Offentlich-rechtliche Vereinbarung. Die Stadt Halberstadt erhéalt eine
Kostenbeteiligung, deren Schltssel sich fir die Kommunen nach der Einwohnerzahl bestimmt. Dadurch konnte
eine weitere halbe Stelle geschaffen werden. Hiervon profitiert die Stadt Halberstadt nicht zuletzt deswegen, well

die Vertretung besser gewahrleistet ist.
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Best-Practice-Beispiel Kooperation: Das ZVS+-Modell der KoPart

Die KoPart (nahere Informationen zur Organisation im Kapitel ,Bedarfsbundelung®) bietet Kommunen die
Ubernahme einer Reihe von Funktionen einer Zentralen Vergabestelle im Rahmen ihres Angebot ZVS+ an.
Interessierte Kommunen kdnnen sich fir eine Komplettbetreuung entscheiden oder aber nur eine Unterstiitzung
bei einzelnen Verfahrensabschnitten oder bei Einzelfragen in Anspruch nehmen.

Derzeit nehmen drei Kommunen das Angebot in Anspruch, eine dieser Kommunen hat sich flr eine
Komplettbetreuung entschieden.

Es existiert auch die Moglichkeit, die KoPart bei grol3en Einzelprojekten mit der Durchfiihrung des
Vergabeverfahrens zu betrauen (z.B. Rathausneubau).

Die KoPart rechnet auf Basis eines Tagessatzes von 950 € zuzuglich Umsatzsteuer ab.

Nahere Informationen hierzu:
https://www.kopart.de/zentrale-vergabestelle-plus/
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Beispiel fir mégliche Kooperation: Fachlich fundierte Leistungskontrollen

Gerade kleineren offentlichen Auftraggebern fehlt haufig das Knowhow, um Uberprifen zu kbnnen, ob die
einzelnen Auftragnehmer, aber auch die eigenen Mitarbeiter ihren Aufgaben ordnungsgemal nachkommen. Hier
geht es in erster Linie um

- Fachtechnische Qualitat von Leistungsanforderungen der Bedarfstrager
- Insbesondere bei groReren Bauprojekten Rechtfertigung von Nachtragsforderungen

- Ordnungsgemalie Erfullung der Leistungen durch Auftragnehmer

Fehlt Sachverstand, um gelegentliche Stichproben durchfliihren zu kdnnen, ist Gefahr von Vollzugsdefiziten
grol3.

Im Augenblick existieren keine Angebote, um das Problem mit vertretbaren Kostenaufwand anzugehen. Ein
Losungsansatz: Kooperationen, bei denen kooperierende offentliche Auftraggeber Revisionsmitarbeiter in
speziellen Bereichen schulen (z. B. Kanalbau, Grunflachenarbeiten) und dann bei allen Kooperationspartnern
einsetzen. Jeder prift dann mit seinem geschulten Personal bei den anderen, auf eine gegenseitige Bezahlung
wird verzichtet. Alternativ: Beauftragung von Einkaufsgemeinschaften, grol3eren offentliche Auftraggeber, die
Fachrevisionsdienste vorhalten.

Problem allerdings: Defizite bleiben in aller Regel unsichtbar. Existiert ein politischer Wille, Geld ftr Beseltl ung
bzw. Vermeidung hdchstwahrscheinlich vorhandener, aber unsichtbarer Defizite auszugeben?



Beauftragung aul3erhalb dauerhafter Kooperation

Falls einzelnes Beschaffungsvorhaben zu komplex und Beauftragung eines kommerziellen

Anbieters nicht gewinscht wird.

T

Beauftragung einer
Einkaufsgemeinschaft

Auftrag unterliegt nicht dem
Vergaberecht, da
Einkaufsgemeinschaft
zentrale Beschaffungsstelle
(8§ 120 Abs. 4 S. 3 GWB)

Beauftragung eines
anderen oOffentlichen
Auftraggebers im
Konzernverbund

z. B. als OOP-Projekt (6ffentlich-

Offentliche-Partnerschatft)

Auftrag unterliegti.d.R.
nicht dem Vergaberecht,
da In-House-Geschaft
(8 108 Abs. 1 — 3 GWB,
1 Abs. 2 UvgO)

Beauftragung eines sonstigen offentlichen
Auftraggebers

Problem: Beauftragung vergaberechtsfrei?

Keine ,Zusammenarbeit” nach 88 108 Abs.
6 GWB, 1 Abs. 2 UVgO, wenn ein Partner
lediglich zahlt (Kostenerstattung). No6tig ist
eine leistungsbasierte Kooperation, die auf
einem gemeinsamen arbeitsteiligen
Konzept beruht.
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Best-Practice-Beispiel: Strom- und Gasbeschaffung durch Kubus

Gesellschafter der Kubus sind verschiedene kommunale Spitzenverbande.

- Spezialisierung auf dem Gebiet der Strom- und Gasbeschaffung — tber die Jahre sehr viel Knowhow und
Markterfahrung gewonnen, (bis zu 180 Ausschreibungen pro Jahr, davon Uber 80 % europaweit zzgl. bayerische
BUndelausschreibungen ftr bis zu 1.500 6ffentliche Auftraggeber)

- Nutzung des Instruments der elektronischen Auktion gemaf 88 25, 26 VgV — ,umgekehrtes Ebay-Modell”

- Nutzung dieser Dienstleistung durch bislang ca. 2.000 o6ffentliche Auftragnehmer bundesweit / tiber 75.000
Abnahmestellen flr Strom / ca. 1.500 GWh pro Jahr

Durch das einfache Handling des Verfahrens wird eine grof3er Bieterbeteiligung erreicht und die Auktion ruft einen
grofRen Wettbewerbsdruck hervor, was zur Erzielung glinstiger Energiepreise fuhrt. Das gilt gerade auch ftr In-
House-Vergaben, bei denen die Kommune durch die eigenen Stadtwerke beliefert werden.

Kubus beschafft im Auftrag ihrer Kunden auf inrer eigenen Plattform. Die Plattform bildet den gesamten
Beschaffungsprozess elektronisch ab. Sie verfiigt auch tUber E-Vergabe-Funktionalitaten.

Leistungen werden flr alle 6ffentlichen Auftraggeber angeboten.

Nahere Informationen: www.kubus-mv.de/vergabeverfahren/strom-und-erdgasbeschaffung/
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Best-Practice-Beispiel: Angebot der KoPart

Die KoPart (nahere Informationen zur Organisation im Kapitel ,Bedarfsbindelung®) bietet eine individuelle
Betreuung von Beschaffungsvorhaben an. Derzeit betreuen die KoPart und die sie unterstitzende
Kommunalagentur NRW ca. 150 Verfahren im Jahr, insbesondere:

Feuerwehrfahrzeuge (ca. 50-60 Verfahren pro Jahr)

Kommunalfahrzeuge (ca. 15 Verfahren pro Jahr)

Gebaudereinigung (ca. 20 Verfahren im Jahr)

Abfalltransport zum Kreis (ca. 5 Verfahren im Jahr)

Vergabe von Planungsleistungen oberhalb der Schwellenwerte fur geforderte Projekte (ca. 15 Verfahren im

Jahr)

Die KoPart vereinbart mit der betreuten Kommune in der Regel eine Pauschale. Alternativ kann auch auf Basis
eines Tagessatzes von 950 € zuzuglich Umsatzsteuer abgerechnet werden.
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Best-Practice-Beispiel: Beauftragung Mutter-Kommune flr grof3es Bauprojekt

Ein kommunales Krankenhaus organisiert seine Beschaffung selbst und flhrt auch grundséatzlich seine
Vergaben selbst durch. Im Zuge eines sehr grof3en Bauprojekts (Errichtung eines neuen Gebaudes fir 30 Mio.
€) beauftragt es den Zentraleinkauf der Mutter-Kommune mit der Durchflihrung des Vergabeverfahrens. Die
Gebaudewirtschaft der Kommune tbernimmt Projekttiiberwachungsaufgaben. Die Kommune hat anders als ihr
Krankenhaus sehr viel Erfahrung bei der Durchfiihrung von Bauprojekten. Das Krankenhaus zahlt hierftir einen
deutlich niedrigeren Betrag als bei Beauftragung externer Dienstleister (z. B. Rechtsanwaltskanzlei,
Architektenbiro). Zudem mdchte es sich angesichts fehlenden eigenen Fachwissens nicht vollstdndig dem
Sachverstand und der Zuverlassigkeit Externer ausliefern.
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Best-Practice-Beispiel: Feuerwehrfahrzeuge in Mecklenburg Vorpommern

Das Land Mecklenburg-Vorpommern hat ftr die Jahre 2020 — 2024 das Programm ,Zukunftsfahige Feuerwehr*
Aufgelegt. Das Programm hat ein Volumen von insgesamt 50 Mio. Euro und dient der Verbesserung des
flachendeckenden Brandschutzes bereit. Mit dem Geld werden die Freiwilligen Feuerwehren besser
ausgestattet. Der Eigenanteil der sich beteiligenden Kommunen ist relativ gering. Die Vergabeverfahren fihrt
das Innenministerium zentral durch. Alternativ konnen Kommunen auch weiterhin Férdergelder beantragen und
sich Feuerwehrfahrzeuge in eigener Verantwortung beschaffen.

Naher:
https://www.vergabeblog.de/2020-06-12/mecklenburg-vorpommern-beschaffung-aus-millionen-programm-fuer-

die-feuerwehren-startet/
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Best-Practice-Beispiel: 12 Feuerwehrfahrzeuge

Zwei Nachbarkommunen schliel3en sich fur die Beschaffung von insgesamt 12 Feuerwehrfahrzeugen
zusammen. Das Vergabeverfahren wird von einer der beiden Kommunen tlbernommen. Es werden zwei Lose
gebildet, von einer Standardisierung wird abgesehen. Die tlbernehmende Kommune verzichtet auf eine
Kostenerstattung, weil beide Kommunen auch in anderen Bereichen seit vielen Jahren vertrauensvoll
zusammenarbeiten und sich vielfaltig gegenseitig untersttitzen.
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Nutzung Spielraum im Hinblick auf Form der Angebote

Vergaberechtliche Vorgaben

- oberhalb der Schwellenwerte: Einreichung elektronischer Angebote Uber Vergabeportal grds. Pflicht

- unterhalb der Schwellenwerte:

o Baubeschaffungen: Auftraggeber kann Form festlegen (8§ 13 Abs. 1 S. 1 VOB/A)

o Sonstige Beschaffungen: Auftraggeber kann Form bei beschrankten Ausschreibungen und
Verhandlungsvergabe und bei 6ffentlichen Ausschreibungen bis zu einen Auftragswert bis 25.000 €

festlegen (8 38 Abs. 3 und 4 UVgO).

Empfehlung: Anmeldung Vergabeportal fir Auftraggeber fur Vergaben oberhalb der Schwellenwerte ohnehin
notig. Sofern fur Bieter bei Einreichung der Angebote Uber Vergabeportal keine Kosten entstehen, ist Vorgabe
eines elektronischen Angebots in einfacher Textform nach 8§ 126b BGB (PDF, einfache Mail) grundséatzlich zu

empfehlen.
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Nutzung Spielraum im Hinblick auf Verfahrensart (1)

Vergaberechtliche Vorgaben

- oberhalb der Schwellenwerte: komplex
(hier konkretisierende Regelung in Verwaltungsvorschrift
grundsatzlich nicht zu empfehlen)

- unterhalb der Schwellenwerte:

o Baubeschaffungen: Nach VOB/A ist Freihandige Vergabe bis Auftragswert

von 10.000 € und Beschrankte Ausschreibung je nach Gewerk bis In manchen Bundeslandern
Auftragswert zwischen 50.000 und 150.000 € ohne besondere Voraussetzung werden diese Auftrags-
zulassig (8 3 Abs. 2 Nr. 1, Abs. 3 S. 2). Direktauftrag bis 3.000 € moglich (8 3 werte in ministeriellen

Abs. 4) Erlassen jedoch

deutlich erhdht
o Sonstige Beschaffungen: Zulassigkeit Direktauftrag bis 1.000 €

126



Nutzung Spielraum im Hinblick auf Verfahrensart (2)

Problem: Vor allen Dingen bei Baubeschaffungen Gefahr, dass Mitarbeiter bzw. externe Architekten/Ingenieure gerne
ein moglichst wenig restriktives Verfahren wahlen, um dadurch die Auswahlentscheidung steuern zu kdnnen.

Zentrales Motiv hier in der Regel ,,bekannt und bewahrt“. Davon profitiert in erster Linie der Mitarbeiter/Externe, da
sein Aufwand dadurch niedrig gehalten wird. Dies betrifft insbesondere Externe, deren vertraglich geschuldeter
Uberwachungsaufwand umso niedriger ist, je besser er das zu tiberwachende Unternehmen in der Vergangenheit als
zuverlassig erlebt hat.

Problem fur den o6ffentlichen Aufraggeber: Markt wird in seiner Breite nicht mehr in Anspruch genommen, daneben
Gefahr von Vetternwirtschaft/Korruption

Empfehlung:

- Sehr sorgfaltig Gberlegen, ob die gewahrten Spielraume wirklich voll ausgescho6pft werden oder ob in
Verwaltungsvorschriften nicht einschrankende Vorgaben gemacht werden sollen.

- Eventuell hier nach Leistungen / Marktverhaltnissen differenzieren (bei starkem Wettbewerb eher 6ffentlich
ausschreiben).
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Nutzung Spielraum im Hinblick auf Verfahrensart (3)

Interessante Option: Die Verhandlungsvergabe/Freihandige Vergabe mit freiwilliger Bekanntgabe analog § 20
Abs. 4 VOB/A. Die Mal3gabe ist dabei: Jeder interessierte Teilnehmer kann zunachst am Verfahren teilnenmen.
Absagen mussen immer begrindet werden. Das Verfahren ist damit 6ffentlichen Ausschreibung nachgebildet, aber

mit einem entscheidenden Unterschied: Nachverhandlungen sind zugelassen.

Einige Kommunen haben damit gute Erfahrungen gemacht.
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Nutzung Spielraum im Hinblick auf Auswahl der Bieter (1)

Vergaberechtliche Vorgaben

- oberhalb der Schwellenwerte: bei nichtoffenem Verfahren mindestens 5 Bieter zur Angebotsabgabe
auffordern, bei Verhandlungsverfahren mindestens 3 Bieter (88 51 Abs. 2 VgV, 3b EU Abs. 2 Nr. 3, Abs. 3
Nr. 3 VOB/A)  (hier konkretisierende Regelung grundséatzlich nicht zu empfehlen)

- unterhalb der Schwellenwerte: Im Regelfall sollen mindestens drei Unternehmen zur Angebotsabgabe

aufgefordert werden (Ausnahme: Freihandige Bauvergaben), zwischen Anbietern soll dabei méglichst
gewechselt werden (88 11 Abs. 1, Abs. 4,12 Abs. 2 S. 1 u. 3 UVgO, 3b Abs. 3 u. 4 VOB/A).
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Nutzung Spielraum im Hinblick auf Auswahl der Bieter (2)

Problem: Wie bei Entscheidung im Hinblick auf Verfahrensart Tendenz der handelnden Personen,
Auswahlentscheidung nach dem Prinzip ,bekannt und bewahrt® steuern zu wollen.

Mdgliche Ansatzpunkte, um dem zu begegnen:

- Schaffung einer internen Unternehmensdatenbank, in die sich jedes interessierte Unternehmen nach objektiv
festgelegten Kriterien eintragen lassen kann. Jedes in der Datenbank eingetragene Unternehmen muss dann
faire Teilnahmechancen bekommen.

- Zahl der aufzufordernden Bieter wird je nach Auftragsvolumen (und ggf. Markt) gestaffelt erhdnt.

- Pflicht, eine Mindestanzahl an externen Unternehmen zur Angebotsabgabe aufzufordern.

- Vergabestelle wird befugt/verpflichtet, mindestens ein/mehrere Unternehmen aus der vom Bedarfstrager
vorgeschlagenen Bieterliste herunterzunehmen / bzw. in die Liste aufzunehmen.
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Verwaltungsvorschrift

In die Verwaltungsvorschrift moglichst nur das, was sich nicht schon aus anderen Rechtsquellen (insbesondere

dem GWB, VgV, VOB/A und UVgO) ergibt. Sonst kdnnen die eigentlichen Regelungsgehalte in der
Informationsmasse untergehen. Grundséatzlich sollte nicht der falsche Eindruck erweckt werden, dass eine

rechtssichere Vergabe alleine mithilfe der Verwaltungsvorschrift mdglich sei.
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Handbucher und Formulare

Vergabehandbuch Bau des Bundes VHB:

Das gesamte Handbuch kann als PDF-Datei kostenlos unter www.fib-bund.de heruntergeladen werden.
Besonders interessant sind die Formulare, die als separate PDF-Dateien heruntergeladen werden kdnnen und
von denen etliche auch fur Vergabeverfahren im Liefer- und Dienstleistungsbereich verwendet werden konnen.

Beispielhaft auf Landesebene:

Vergabehandbuch flr Liefer- und Dienstleistungen des Landes NRW:
Kommunen in NRW kdnnen sich kostenlos unter www.vergabe.nrw.de/user/login?destination=node/63

registrieren. Dann konnen sie sich das gesamte Handbuch und die Formulare fur Vergaben oberhalb der
Schwellenwerte herunterladen.

Mitarbeiter der Landesverwaltung NRW konnen das Handbuch auch als Printversion bei der Justizvollzugsanstalt
Geldern bestellen (www.jva-druckmedien.de). Alle anderen Interessenten konnen ein Exemplar tber den Verlag
Reguvis erwerben: https://shop.requvis.de/leistungen-vol/vhb-nrw/
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Tell 5b : Einsatz von
Informationstechnologie

Digitale Kommunikation zwischen Auftraggeber und Bieter,
Digitalisierung der internen Prozesse, Marktuberblick
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Uberblick

Bedarfsfeststellung
Download Vergabeunterlagen

[
»

Vergabeportal < Bieter

Elektronische Einreichung
Angebot in einfacher Textform

Leistungsbeschreibung...

Bieterauswahl

Angebotswertung
N -
—— —
Interne Prozesse Kommunikation mit dem Bieter

E-Vergabe



Rechtlicher Rahmen (1)

Kommunikation mit dem Bieter (Vergabeportal):

Grundsatz: Ab 1.1.2020 ist die Kommunikation zwischen Bieter und 6ffentlichem Auftraggeber elektronisch
abzuwickeln (E-Vergabe).

Ausnahmen:
- Baubeschaffungen unterhalb der Schwellenwerte
- Bei sonstigen Beschaffungen unterhalb der Schwellenwerte:

- Auftragswert unter 25.000 €
- Beschrankte Ausschreibung bzw. Verhandlungsvergabe ohne Teilnahmewettbewerb

Fur diese Kommunikation gelten folgende Vorgaben:

a) Die Vergabeunterlagen fur Bieter unentgeltlich, uneingeschrankt, vollstandig, direkt und ohne Registrierung abrufbar
sein.

Angabe einer Mailadresse, tiber die Bieter die Unterlagen anfordern kann, genugt nicht.
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Rechtlicher Rahmen (2)

b) Hohe Anforderungen an Daten- und Manipulationssicherheit
Insbesondere:

- vorfristiger Zugriff auf die empfangenen Daten muss ausgeschlossen sein.

- Termin fur den erstmaligen Zugriff auf die empfangenen Daten kann nur von den Berechtigten festgelegt oder
geandert werden.

- Empfangene Daten konnen nicht an Unberechtigte GUbermittelt werden.

- VerstOl3e oder versuchte Verstol3e konnen eindeutig festgestellt werden.

Interne Prozesse: Nur Verpflichtung zur Speicherung der Daten. Diese Anforderung heutzutage faktisch immer
erflllt, da keine relevanten Informationen (nur) handschriftlich existieren.
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Marktiberblick — einige Anbieter

Admipistration  coginex< B_| MEDIEN vorTAL Y4
L — = Deutsches

mm = Vergabeportal

dtvp.de

¢\ RIB

running together

m DEUTSCHES
HealyHudson &report AUSSCHREIBUNGSBLATT
PrRTCHIDS TR sURAUTmAGSET Das Auftragsportal.

| STAATSANZEIGER  Vergabe 24

Medien aus Baden-Wirttemberg

evergabe.de

Das Vergabeportal fiir Deutschland,
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Marktiberblick - Angebotspalette

Der Markt flr Softwareldsungen zur Unterstitzung 6ffentlicher Beschaffung ist zersplittert und intransparent.
Einige Anbieter betreiben nur ein Vergabeportal fiir die E-Vergabe.

Beispiele: Deutsches Ausschreibungsblatt, Staatsanzeiger Baden-Wiurttemberg, evergabe.de

Andere Anbieter bieten sowohl ein/mehrere Vergabeportal(e) wie auch eine Spezialsoftware fir die Organisation
interner Prozesse an (Vergabemanagementsystem). Im Umfang unterscheidet sich diese Spezialsoftware aber zum
Teil erheblich.

Beispiele: cosinex, Vortal, R.I.B, Healy Hudson, B_| MEDIEN

Administration Intelligence konzentriert sich in erster Linie auf die Spezialsoftware zur Organisation der internen
Prozesse. Das Unternehmen arbeitet eng mit Vergabeportalen als Vertriebspartner zusammen (insbesondere
Deutsches Ausschreibungsblatt, Staatsanzeiger Baden-Wirttemberg, evergabe.de) und stellt z.T. auch die
Technologie fir die Portale bereit.

Vergabe 24 betreibt im Wesentlichen ein ,Meta“-Portal, von dem aus Bieter auf die Angebote der Vergabe 24-
Gesellschafter zugreifen konnen (z. B. Deutsches Ausschreibungsblatt, Staatsanzeiger Baden-Wirttemberg,
evergabe.de und B_| MEDIEN).



Kommunikation mit dem Bieter (Vergabeportal)

Interesse des Offentlichen Auftraggebers: Abwicklung der eigenen Vergabeverfahren auf einem Vergabeportal, Uber
die alle E-Vergabeverfahren abgewickelt werden oder zumindest recherchierbar sind. Denn auf einer solchen Plattform
wurde eigenes Beschaffungsvorhaben alle potentiellen Interessenten erreichen. Ein solches Portal existiert jedoch
nicht.

Oberhalb der Schwellenwerte: Recherche Uber Datenbank TED madglich, aber Abwicklung dann tber einzelne
Vergabeportale, die tber Links erreichbar sind.

Unterhalb der Schwellenwerte: Zumindest fir Liefer- und Dienstleistungen Verpflichtung der Veroffentlichung tber
www.bund.de. Allerdings wird diese Vorgabe vielfach ignoriert.

Die existierenden Vergabeportale sind Uberwiegend browserbasiert, Download von Software auf eigene Rechner i.d.R.
weder fur Bieter noch Auftraggeber erforderlich.

Die Nutzung ist fir Auftraggeber tiberwiegend kostenpflichtig. FUr Bieter ist Einsehen der Angebote und Teilnahme am
Vergabeverfahren dagegen kostenfrei. Eine komfortable Suche sowie weitere Funktionen sind flr Bieter dagegen nur
gegen Aufpreis madglich.

Einige Unternehmen durchforsten systematisch alle Plattformen nach Angeboten. Diese Daten werden aufbereitet und
an Betreiber von Vergabeportalen verkauft. Diese Daten werden den Bietern gegen Entgelt zur Verfligung gestellt, um
das Manko der zersplitterten Portallandschaft auszugleichen.


http://www.bund.de/

Beispiel: Vergabeportale des Unternehmens cosinex

cosinex stellt zum einen Technologie fur landesweite Portale bereit:

Beispiele:
Vergabemarktplatz NRW
_ Wird von den jeweiligen
Vergabemarktplatz Rheinland-Pfalz Bundeslandern betrieben.

Vergabemarktplatz Brandenburg

Vergabemarktplatz BW

Daneben in Zusammenarbeit mit dem Verlag Bundesanzeiger das baugleiche bundesweit aufgestelltes
Deutsches Vergabeportal.

Daneben bietet cosinex die Moglichkeit beschrankter Vergabeportale Dort sind dann nur Vergabeverfahren
bestimmter Offentlicher Auftraggeber sichtbar. Beispiele: Stadt K6In, Wirtschaftsregion Aachen, Gl1Z



Beispiel: B_| eVergabe des Unternenmens B_| MEDIEN

Das Unternehmen kommt aus dem norddeutschen Raum, ist inzwischen aber bundesweit prasent. Eine
Besonderheit ist hier, dass elementare Vergabemanagement-Funktionen im Preis inbegriffen sind.

Kosten: Verschiedene Modelle:

- Projektmodell mit Einzelabrechnung (75 € pro Vergabe, gunstigere Prepaid-Pakete zu erwerben)
- Laufzeitmodell mit Vergabe-Flatrate (je nach Zahl der Nutzer pro Vergabestelle ab ca. 150 € mtl.)

Nahere Informationen:
https://www.bi-medien.de/evergabe-preise-pakete.bi



https://www.bi-medien.de/evergabe-preise-pakete.bi

Interne Prozesse - Uberblick

Hier stellen sich folgende Fragen:
1. Soll das Vergabeverfahren auch intern vollelektronisch abgewickelt werden? Elektronische Akte

2. Soll das Vergabeverfahren daneben durch Spezialanwendungen
elektronisch unterstltzt werden (z. B. automatische Berechnung von Fristen, Vergabemanagementsystem
Anwendung von Bewertungsmethoden)?

3. Sollen daneben weitere Elemente der Beschaffung (z. B. Bedarfsplanung, E-Beschaffung /
Rechnungswesen, Abruf aus Rahmenvereinbarungen) in einem E-Procurement
integrierten System genutzt werden?

Wer nur mit elektronischer Vergabeakte operieren mochte, kann auf allgemeine Software zurtickgreifen.

Spezialsoftware der oben genannten Anbieter ermdéglicht neben Flihren einer elektronischen Vergabeakte
Vergabemanagementfunktionen in unterschiedlichem Umfang und z.T. auch E-Beschaffung.



Elektronische Akte

Die elektronische Akte enthéalt alle Dokumente eines Vergabevorgangs (z. B. Leistungsverzeichnis, Angebote,
Schriftverkehr, Auswertungen, Vergabevermerk), sie ist damit eine elektronische Vergabeakte.

Der Workflow wird Uber ein System hinterlegter Rollen und Rechte gesteuert.

Sofern keine bestimmte Reihenfolge einzuhalten ist, kbnnen alle gleichzeitig an einer Akte arbeiten, sodass
Transport-und Liegezeiten entfallen.

Der Verfahrensgang kann genau nachvollzogen werden, da kein Dokument Uberschrieben oder geldscht wird. Alle
Anderungen werden als neue Version gespeichert. Akte kann in einem nicht mehr abanderbaren Zustand versetzt
werden.

Es existiert eine Fulle von Anbietern fur Software, die eine elektronische Aktenfihrung ermaoglicht, insbesondere
Uber ein sog. Dokumentenmanagementsystem.



Verg abeman agementsystem
Mdogliche Elemente eines Vergabemanagementsystems:

- Elektronische Vergabeakte und zusatzlich:

- Erstellung der Leistungsbeschreibung fur Lieferungen und Leistungen (im Baubereich existiert dagegen etablierte
AVA-Software, hier ist dann eine reibungslos funktionierende Schnittstelle wichtiger).

- Hilfestellungen bei der Wahl der Verfahrensart

- Festlegung und Uberwachung von Fristen

- Unterstitzung bei der Eignungsprufung

- Unterstitzung bei der formalen Angebotsprifung

- Automatisierte rechnerische Uberprifung der Angebote

- Unterstutzung bei der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots (Zuschlagskriterien, Bewertungsmethoden)
- Automatisierte Erzeugung eines Vergabevermerks

- Automatisierte Zuschlags- / Absagemitteilung 144



E-Beschaffung / E-Procurement

Mdogliche Elemente einer E-Beschaffung-Software:

- Elemente eines Vergabemanagementsystems (inklusive elektronische Vergabeakte) und zusatzlich:

- Anlegen und Verwalten einer Bieterdatenbank

Unterstiitzung bei der Bedarfsplanung (z. B. Bedarfsabfragen des Einkaufs, Anforderungen der Bedarfstrager,
BUndelungstools)

- Rechnungslegung und Verbuchung (hier ist dann reibungslos funktionierende Schnittstelle zu ERP-Software
wie SAP, Infoma oder Mach erforderlich)

- Abwicklung (insbesondere Beschaffung aus Katalog bei Rahmenvereinbarungen und C-Artikeln)

- Vertragsmanagement (z. B. Ubersicht tiber existierende Vertrage, Fristenkontrolle)



Beispiel E-Beschaffung: Administration Intelligence AG - Angebot, Vertrieb und Kosten

Angebotene Module:

- Vergabemanagementsystem (in unterschiedlich umfangreichen Varianten Al Vergabemanager oder Al
Vergabeassistent). Hier auch Einzelkomponenten flr Bedarfstrager und Zentraleinheit (ZVS / Einkauf)

- Bedarfsplanung
- Katalog
- Auktion

Vertrieb und Kosten:

Die Administration Intelligence AG bietet zum einen individuelle Losungen mit Integration in die IT-Landschatft an
(interessant flr grofRere Offentliche Auftraggeber, z. B. fir Beschaffungsamt des BMI, im kommunalen Bereich ab
Grolenklasse Stadte Koln, Frankfurt oder Dusseldorf). Zum anderen werden standardisierte Vergabelosungen als
,S0ftware as a service“- Modell (in der Cloud) im Wesentlichen tber Inhre Vertriebspartner angeboten, wie z. B.
Deutsches Ausschreibungsblatt, Staatsanzeiger Baden-Wirttemberg und evergabe.de. Diese erstellen und pflegen
die Schnittstellen zwischen inren Portalen und der Software von Administration Intelligence.

Standardpreise bei evergabe.de: je nach Vertragslaufzeit zwischen 39 € und 100 € pro Nutzer und Monat



Beispiel E-Beschaffung: cosinex

Angebotene Module:

- Vergabemanagementsystem (in unterschiedlich umfangreichen Varianten, naher hierzu:
https://www.cosinex.de/produkte/produkt-vms/vergabemanagementsystem-editionen.html

Dadurch, dass der gleiche Anbieter auch die Vergabemarktplatze betreibt, ist eine reibungsloses Zusammenspiel

zwischen Vergabemanagementsystem und Vergabemarktplatz gewahrleistet.

- Katalog

- Daneben einige weitgehend kostenfreie Zusatzangebote (z. B. CPVcode.de und NUTScode.de [Suchmaschinen],
Fristenrechner.de)

Vertrieb und Kosten:
Direktvertrieb

Zu den Kosten: Je nach Variante Listenpreise von 41 € bis 149 € pro Nutzer und Monat (Preisliste s. Link oben)


https://www.cosinex.de/produkte/produkt-vms/vergabemanagementsystem-editionen.html

Ubergreifendes Handlungsfeld

Tell 5c¢: Controlling

Grundlagen und Praxisbeispiele
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Controlling: Ubersicht

Beariff: Bereitstellung von |nformationen  fur Entscheidungstrager

Zweck: Schaffung von Transparenz fir Planung, Steuerung und Kontrolle—>Grundlage fir strategische Beschaffung

Instrumente  Ermittlung von Kennzahlen ' ,die in aufbereiteter und analysierter Form Giber Berichtswesen
zu Entscheidungstragern gelangen.
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Instrument zur Ermittlung sinnvoller Kennzahlen: Balanced Score Card (1)

Niedrige
Beschaffungskosten

Finanzen

Strategische Ziele:

Bedarfsdeckung Wirtschaftlichkeit Einhaltung
wie gewinscht Vertrauen in Staat und Rechtsordnung Vergaberecht
Nachhaltigkeit
Kunden Prozesse

Vorbildwirkung
Potenzial
Zunachst vergegenwartigt man sich noch einmal, welche strategischen Ziele verfolgt werden.
Sodann werden verschiedene Perspektiven definiert, die eine Gesamtsicht ermoglichen.

Klassische Perspektiven: Kunden, Potenzial, Prozesse, Finanzen. Hier ein Vorschlag fur mogliche Umsetzung fir
Offentliche Beschaffung. Andere Perspektiven kdnnen z. B. sein: Personal, Innovation, Umweltschonung 150



Instrument zur Ermittlung sinnvoller Kennzahlen: Balanced Score Card (2)

Aus den strategischen Zielen werden spezifischere Ziele flur die einzelne Perspektive abgeleitet.
Ziele sollten moglichst S.M.A.R.T sein (specific, measurable, achievable, realistic, time bound).
Fur das Ziel wird eine Kennzahl bestimmt, seine Vergleichsgrél3e und die Messprazision bestimmit.

Vorgaben werden formuliert und ggf. Malsnahmen getroffen.

Beispiel:
Niedrige Beschaffungskosten

Ziele 1.Volle Ausschopfung des Markts 2...3..
Kennzahlen 1. Quote Offentliche Ausschreibung 2...3...
Vorgaben 1.50 % 2...3...

MaRnahmen 1. Anderung interner Vorgaben 2...3...
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Kennzahlen

|

Faktoren, die Aussagekraft bestimmen

Gegenstand VergleichsgroRe Messprazision

Wird durch das Ziel vorgegeben Hohere Prazision fuhrt zu

hoherem Aufwand. Kosten-

. oo Nutzen-Analyse, welches
Sollte méglichst ~ Spezifisch MaR an Prazision notig.

sein, um Aussagekraft zu erhdhen.

v

Soll-Wert Vergangener Wert  Externer Wert

|

. B. politisch z. B. Vergleich _
2. = Pollische ? Benchmarking

Vorgabe mit vergangenen

Jahren z. B. mit vergleichbarer

Kommune
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Best-Practice-Beispiel: Controlling Stadt Solingen ,,Preisindex*

Die Stadt Solingen hatte sich zum Ziel gesetzt, die Hohe ihrer Beschaffungskosten fur bestimmte Produkte
einem Benchmark zu unterwerfen.

Entscheidende Frage: Welcher Vergleichswert? Optionen: Mit anderen Teilorganisationen (Konzerntdchter), mit
anderen offentlichen Auftraggebern, mit privaten Auftraggebern, mit vergangenen eigenen Werten, mit
Indexwerten.

Im Rahmen einer Nutzwertanalyse (Entscheidungskriterien u. a. Aufwand, Vergleichbarkeit, Objektivitat)
entschied sich die Stadt Solingen dann flr einen Preisindex, und zwar sowohl fir einzelne Warengruppen, als
auch umsatzproportional aggregiert.

Indizierte Einkaufspreise Konzern
vs. Verbraucherpreisindex

110,00

108,92 Zentrale
Warengruppen,

100,00 X Jahresvolumen
ca. 27 Mio €
90,00

87,55

— BEnkaufspreisindex Solingen
Verbraucherpreisindex NRW

80,00 T T T T T T T T T T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 /2013 1I/2013  11I/2013
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Best-Practice-Beispiel: Controlling Universitédtsklinik Frankfurt ,,Vergabestelle*

Mithilfe einer Excel-Tabelle misst die Vergabestelle u. a. drei Aspekte:

- Durchlaufzeiten in der Vergabestelle

- Differenz zwischen vorab erstellter Kostenschatzung und tatsachlichem Auftragswert
- Anzahl der Bieterfragen, Mails und Rugen (Prozessqualitat)

Tabellen konnen auf Wunsch zur Verfigung gestellt werden.

Es ist das Vergabemanagementsystem von Healy Hudson im Einsatz, aus dem die meisten Werte generiert
werden konnen.

Ehemaliger Leiter der Vergabestelle: Adrian Ziomek, der sich auf Beschaffungscontrolling spezialisiert hat und fir
Austausch zu dieser Frage immer offen ist (a.ziomek@vagf-ffm.de). Herr Ziomek ist auch Moderator der Gruppe
,vergabecontrolling“ beim Verwaltungs- und Beschaffernetzwerk.
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Best-Practice-Beispiel: Einkaufsberichte

Einzelne grol3e offentliche Auftraggeber erstellen regelmaliig Einkaufsberichte, in denen Sie Rechenschaft Gber
ihre Einkaufsaktivitdten ablegen. Zwei Beispiele:

Landschaftsverband Rheinland: Einkauf im LVR — Jahresbericht 2017 (Controlling-Teil ab S. 27)

Stadt Hamburg: Tatigkeitsbericht 2017 (Controlling-Teil ab S. 4)
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Kooperation bei Controlling: Benchmarking mit anderen Auftraggebern

Entscheidend fur den Erfolg: Finden von Vergleichspartnern

Maoglichkeiten:

- Vorschlag an die KGSt, einen Vergleichsring einzurichten.
https://www.kgst.de/aktive-vergleichsringe

- Teilnahme am Benchmarking , Top-Kennzahlen im Einkauf* des Bundesverbands fiir Materialwirtschaft

- Vergleichskreis, initiiert von Adrian Ziomek. Herr Ziomek (s vorherige Folie). Bei Interesse kbnnen Sie sich
unmittelbar mit ihm in Verbindung setzen (a.ziomek@vaf-ffm.de).

- Vergleichskreis beim Unternehmen Interkommunale Vergleichssysteme
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